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Daszirrollo dal Maredo o=
ez Anenz da s UE

A La Penetracion media de la banda ancha en la Union
Europea (UE)  se ha elevado hasta cerca del 25% de la poblacion
en 01/2010

» 56% de los hogares y 83% de las empresas de la UE tienen
acceso

A Varios Paises europeos son lideres mundiales en penetracion
de banda ancha (Dinamarca, Holanda, Suecia, Finlandia)

A 80% de las lineas de banda ancha en la UE ya tienen velocidades
de 2 Mbps o superiores (el 18% son superiores a 10 Mbps)
A La banda ancha movil sigue creciendo y ha superado el 15% de

penetracion

Comissao Européia
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Banda Ancha
s Fijas

Lineas fijas de banda ancha por velocidades, enero 2010
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= Above 144 Kbps and below 2 Mbps m 2 Mbps and above (and below 10 Mbps) M 10 Mbps and above

Data for Czech Republic, Austria and Sweden from July 2009. Data for United Kingdom refers to Q3 2009. France, and Hungary no data available.




Matos ozirs) 2] Dasarrollo
de |a BanEamWEHEEENRERDE

A Casli el 30% de poblacion de la UE nunca ha usado
Internet (150 millones de personas)

A Casi un cuarto de la poblacion rural en la UE no
dispone de acceso a redes de banda ancha

A La inversion en fibra optica en la UE es todavia
reducida (comparada con la de Corea del Sur y Japon)




el Desarrollo del
Olo)5l=raio 2lacirdnico 2 lz UE

Reasons for not buying online (% of individuals that have not ordered online during last year), 2009

| have no need

| prefer to shop in person, like to see
product, loyalty to shops, force of habi

Payment security concerns

Privacy concerns

Trust concerns /
—

Relevant information about goods and
services difficult to find on website

Don't have a payment card allowing to pay
over the Internet

delivery of goods ordered over the Internet is
a problem

Speed of the Internet connection is too slow

I

Others
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Fibra Optica (FTTH)

Figure 4: Fibre to the Home (FTTH) penetration in July 2009
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20 Digitzl
1on Eurones

Aprobada por la Comision Europea en mayo 2010
http://ec.europa.eu/information_society/digital -agenda/index_en.htm

A

A Principales objetivos:

A aportar una contribucion significativa al crecimiento
economico de la UE

A Distribuir los beneficios de la era digital por todos
los estratos de la sociedad

A La Agenda enumera siete dominios prioritarios de
accion vy preve cerca de 100 medidas de
acompafamiento, 31 de las cuales seran de caracter
normativo

Comissao Européia
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2 la Unidn Europea

Crear un mercado Unico europeo capaz de sacar partido de
los beneficios de la era digital

Promover la Interoperabilidad sobre la base de plataformas
y normas abiertas

Reforzar la confianza en el Internet y su seguridad
Aumentar el acceso rapido y ultrarrapido a Internet
Impulsar Investigacion e Innovacion de vanguardia en TICs

Dotar a toda la poblacion de capacidades digitales y
servicios en linea accesibles

Aplicacion de TICs para responder a desafios de la sociedad
(como alteraciones climaticas y envejecimiento de la poblacion)

Comissao Européia
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Aeanicz) Digital da la UE
4. Acceso) RapIiDY eI EINN PRI EINED,

A Declaracion de los lideres europeos :

A Necesitamos una Internet ultrarrapida para un
crecimiento sostenido de la economia y para crear
empleos y prosperidad, asi como para asegurar que los

ciudadanos puedan tener acceso a los contenidos y
servicios que desean

A Objetivo establecido en la Agenda Digital Europea :

garantizar acceso a banda ancha basica para todos los
europeos en 2013 vy asegurar que, en 2020 : (i) todos
los europeos tengan acceso a velocidades de Internet

muy superiores, de mas de 30 Mbps vy (i) 50% o mas
de los hogares europeos subscriban conexiones

Internet  superiores a 100 Mbps .

Comissao Européia A A5 February 12, 2010



Aejariclz) Digital dea lz UE
S e [izfojdo y Ulirarrspido @ fnizrnze (11

A Para alcanzar dichos objetivos la Comision Europea adoptara en
2010 un paquete de medidas i b an daan ¢ h aan el objetivo
de establecer un marco comun para acciones a nivel de la UE Yy
de sus Estados miembros, a fin de:

A Explotar formas de atraer capital para inversiones en
banda ancha a través de mecanismos de mejora del
credito (apoyados por fondos publicos de la UE y del Banco
Europeo de Inversiones),

A Estimular el desarrollo de la banda ancha inalambrica
en la UE a través de un ambicioso Programa Europeo de
Politica de Espectro para mejorar la gestion del espectro

A Incentivar la inversion en Redes de Acceso de
Proxima Generacion (fibra optica) competitivas a
traves del establecimiento de reglas claras

Comissao Européia A Aé February 12, 2010
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Factores qUEESHISI TN RVET SIS IR
M Tado] e[ |15 Talzcomunicacionas

A Los paises mas avanzados en terminos de  reforma
normativa  tienen mayores niveles de inversion
A Laincertidumbre normativa ~ podria desestimular las
mEortantes Inversiones necesarias para el desarrollo de
a

|
la Banda Ancha 1 especialmente en las Redes de Acceso
de Préoxima Generacion (fibra optica)

A Costos mas elevados de =~ capital conducen a
menores niveles de inversion

A La competencia en infraestructura estimula las

Inversiones

A La penetracion de la banda ancha generalmente es
mas elevada en los paises donde existe un mayor nivel de
competencia entre plataformas rincipalmente entre

operadores de telecomunicaciones (XSSL y de cable en
la actualidad. pero también, de forma gradual, de
plataformas maviles, tales como 3G

Comissao Européia



del Marco
Vo de la UE

A Atraer la inversion,

~

A

A Incentivando el acceso al mercado mediante la
eliminacion de las restricciones existentes

A proporcionando seguridad juridica a largo plazo (reglas
claras, previsibles y robustas frente a la evolucion
tecnologica y de los mercados)

Amanteniendo | a regulaci -n en

Aépero Iimponiendo obligaciones
poder significativo en el mercado, cuando sea necesario
(insuficiencia de mecanismos correctores del mercado)

Promover la competencia y salvaguardar los

Comissao Européia



dal Marco
Vo de la UE

Competencia no es el objetivo final, pero una herramienta
para estimular la innovacion, la inversion, la
inclusion social y la calidad de vida de la poblacion

A

Garantia de derechos basicos de los usuarios en areas
como servicio universal, der ec h «

>

Nivel de regulacion: debera ser minimo y se dara prioridad
a la aplicacion del derecho de la competencia

>

La neutralidad tecnologica es un principio fundamental
(no discriminacion entre tecnologias para el mismo tipo de
Servicios)

>

Comissao Européia
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~

A

Autoridades
ias del Sector

Objetivos:
A Promover mercados abiertos y competitivos
A Salvaguardar los intereses de los ciudadanos

Caracteristicas:

A La autoridad reguladora necesita disponer de los
poderes juridicos para imponer obligaciones a los
proveedores de servicios de telecomunicaciones
(por ejemplo para la resolucion de litigios)

Ae y debe contar con recur sos
capacidades tecnica, economica y juridica
necesarias

A Los procesos de decision deben ser imparcialesy
transparentes  ,y estar sujetosa  recurso

Comissao Européia




ge las Autoridades
ras en la UE

A La Autoridad Reguladora debera ser iIndependiente:
A de cualquier operador o proveedor de servicio

A de cualquier departamento del Gobierno que sea accionista
de una operador o proveedor de servicios

A de interferencia politica con respecto a decisiones
Individuales

A La Autoridad Reguladora  no podra recibir instrucciones
de ninguna otra entidad en el ejercicio de sus funciones
(excepto de tribunales u organos de apelacion)

El Presidente da la Autoridad Reguladora no podra ser
destituido de forma arbitraria por el Gobierno

>

Comissao Européia
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Internet

Red

Inalambrica Satélite Cable Telefdonica
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AUlorcelzinco lz) Convargancia

~

A Todos los contenidos pueden ser transmitidos a
través de todas las redes; marcos especificos
para cada red estan quedando obsoletos por

desarrollo tecnologico y convergencia de
mercados

C Por ello es necesaria una  regulacién
coherente de las infraestructuras de

comunicacion electronica y de los servicios
asociados

~

A Contenidos y transporte son diferentes

C Por ello debe separarse la regulacion del

transporte y de los contenidos , reconociendo
las conexiones entre ellos

Comissao Européia



Enfoque con
Servicios ¢
(independientemenk

jst=nia vara |z ragulacion

LC ]
C municacionas Elecironicas
2 dz la Infragstructura)

e C

Servicios de Contenidos
Directiva de la UE de Medios Audiovisuales
(radiodifusién, TV y noticias on demand)

s N\
Servicios de Communicaciones Electronicas
(telefonia, video, datos, etc.)

" J

~

Redes de Communicaciones Electronicas
ljas, moviles, de satélite, TV a cable, redes de distribuicion elétrica

I ,
incluyendo redes usadas para la radiodifusion de television v radio)

facilidades asociadas (p.e. accesso condicional

L
* *
S Comissio Européia




30 mil millones de euros | valorde las inversiones en
redes de fibra Optica y otras Redes de Acceso de Proxima
Generacion  (Next Generation Access Networks ) previstos
por la industria de telecomunicaciones en la UE

A

>

Necesidad de asociacion publico -privada para el
desarrollo de dichas redes

>

Retos para los Gobiernos y Autoridades:

A Crear las condiciones necesarias para que el sector
privado invierta en dichas redes

A Estimular la competencia en servicios de banda
ancha usando dichas redes de alta velocidad, para
beneficio de los consumidores y de la sociedad

Comissao Européia
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Recomendacion propuesta por la Comision Europea en junio 2009
y sometida a una amplia consulta publica

http://ec.europa.eu/information society/policy/ecomm/library/public consult/nga 2/index en.htm#responses

Obijetivo: dar orientaciones a las autoridades reguladoras de los
Estados -miembros de la UE para  estimular la inversion y la
competencia en redes de acceso de proxima generacion

para servicios de banda ancha de alta velocidad

. las autoridades reguladoras deberan poder imponer los remedios mas
adecuados en cada caso en lo que respecta al acceso, permitiendo un
ritmo de inversion razonable para los operadores alternatlvos
teniendo en cuenta el nivel de competencia en las diferentes zonas

. el riesgo de inversion debera ser tenido en cuenta de forma apropiada
en el estabelecimiento de precios de acceso orientados a costos

i. Deberan promoverse las co  -inversiones y los mecanismos para
compartir riesgos

A La Recomendacion final sera adoptada por la Comision Europea
durante 2010

>

Comissao Européia
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>

>

>

M rrollo da la Bandz
inalambrica

Las tecnologias de banda ancha inalambricas tienen
un enorme potencial para el desarrollo social y
economico, en particular paralas  zonas rurales

Hay por lo tanto necesidad de un enfoque mas eficiente
para la gestion del espectro radioeléctrico , con el
objetivo de facilitar el acceso al espectro y su utilizacion

La Comision Europea adoptara este a No una propuesta de
Programa Europeo de Politica del Espectro para
maximizar los beneficios para los consumidores y la

Industria

Comissao Européia



A

Politica delEE ,J:\ Gastion del

Aplicacion de los  principios de neutralidad de
tecnologias y de servicios

Armonizacion de espectro y de condiciones de
autorizacion para  servicios pan - Europeos

Gran oportunidad proporcionada por el Dividendo
Digital - espectro liberado por la transicion de la TV
analogica a la TV digital (hasta el 2012 en toda la UE)

Designacion de bandas en el ambito de la UE donde
sera posible el comercio de espectro

Estimulo a la utilizacion de  espectro libre
(Aunl I c ®n paeacel desarrollo de nuevos
servicios inalambricos

Comissao Européia
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>

Cornision Europea sobre
I 2n la Banda Ancha (I)

Publicadas por la Comision Europea en setiembre 2009
http://eur _-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:C:2009:235:0007:0025:PT:PDF

Obijetivo es establecer un marco claro y previsible para
promover el desarrollo de la banda ancha en la UE,
preservando simultaneamente la dindmica del mercado y la
competencia en un sector liberalizado

Las Orientaciones establecen como los fundos publicos podran
ser canalizados para la implementacion de redes basicas de
banda larga y de redes de acceso de proxima generacion

El principio es que los fundos publicos deberan ser destinados a las
zonas donde los operadores privados no inviertan

A debido a costos elevados de implantacion de redes de banda
ancha, baja densidad poblacional o bajo nivel de actividad
economica

Comissao Européia
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Las Orientaciones establecen una distincion entre:

mision Europea sobre
20 la Banda Ancha (II)

AZonas competitivas ( z 0nmnendendiase g

necesario apoyo publico

A Zonas no rentables o mal ser vi

O g r I sk doode se podra justificar la concesion de
apoyo publico, siempre que concurran determinados
requisitos

Deberan ser tomadas en cuenta no solo las redes de banda
ancha ya existentes pero también los planes concretos de
Inversion de los operadores privados para implantar

dichas redes en un futuro cercano (hasta 3 a fios)

Comissao Européia



ornision Europes sobre
2n |2 Banda Ancha (III)

A Las Orientaciones establecen  salvaguardas esenciales:
A Analisis detallado de la cobertura geografica

A Exigencia de proceso de concurso publico para la seleccion del
operador privado que recibira la ayuda estatal (propuesta
econdmicamente mas ventajosa)

A Obligacion de neutralidad tecnologica (no especificacion a priori de una
solucion tecnologica especifica)

A Mecanismos de reembolso para evitar sobre -compensacion del
operador privado elegido

A Las Orientaciones requieren que el apoyo publico concedido a
operadores privados refuerce la competencia , con el objetivo
de evitar la recreacion de monopolios en el sector

A El operador beneficiario debera conceder a otros proveedores, por un
periodo minimo de 7 anos, acceso abierto a la red financiada por el
Estado a costos razonables (bajo supervision de la autoridad
reguladora)

Comissao Européia



formacion’..0 r ma c |

~

A Sociedad de la Informacion en la Union Europea
A http://ec.europa.eu/information_society/index_en.htm

~

A Marco Regulatorio de la UE para Servicios de
Comunicaciones Electronicas
A http://ec.europa.eu/information society/policy/ecomm/tomorrow/inde

X en.htm

A

A Politicas de la UE en el campo de las TICs
A http://ec.europa.eu/information_society/tl/policy/index_en.htm

paulo.lopes@ec.europa.eu

Comissao Européia
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