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La banda ancha como un derecho

 Existe una corriente de declarar al acceso a internet
como un derecho basico:

* Finlandia lo ha elevado al nivel de “legal right” 1 Mbps
desde el 1 de Julio y 100 Mbps desde el 2015

 En el Reino Unido se busca asegurar el acceso de todos
los ciudadanos al menos 2 Mbps hasta el 2012

* Proyecto de ley propuesto por la provincia de San Luis
(Argentina) para proveer de acceso gratuito.

 En el Ecuador la constitucion declara un derecho de los
ciudadanos el acceso a las TIC.
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Politicas publicas y agendas nacionales

« Las politicas publicas son los mecanismos mediante los
cuales el Estado garantiza los derechos de los
ciudadanos.

« Las agendas nacionales deben ser un compendio de
politicas publicas para garantizar el acceso digital.

« La agendas nacionales se orientaron inicialmente a
garantizar la conectividad.

 En laregion se vive una segunda etapa en la
formulacion de agendas nacionales.
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Contexto de las agendas nacionales

 Cumbre de la Américas, Québec 2001
« Agenda de conectividad de las Américas, 2001
* Plan de accion de Quito, 2002
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Desafios de la banda ancha

* Regulacion
— Convergencia
— Gobernanza

 Empresas
— Entrada al mercado
— Recursos escasos
— Tecnologia

 Usuario

— Calidad
— Precio
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¢, Como construir agendas efectivas?

No se puede seguir haciendo lo mismo una y otra
vez pretender obtener resultados diferentes.

« Agendas construidas verticalmente

* Procesos participativas sin representacion ni
metodologia

* Ninguno o escaso despliegue de las agendas
* No se construyen en base a dialogos
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Diadlogos ineficientes

Regulador

Operadores
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Metodologia

Orientado
ala
accion

Dialogo
plural

Dialogo
Informado
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Nuevo enfoque de construccion

« Dialogo informado

— Productos de conocimiento que permitan un dialogo
en el que los actores puedan desarrollar propuestas
creativas.

 Dialogo plural
— Metodologia que asegure la presencia de los actores

Involucrados de diversos sectores, identificando sus
posiciones e intereses.

 Orientados a la accién

— Herramientas que aseguren la planificacion,

. monitoreo y evaluacion de los avances.
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Recomendaciones

« Asegurar una buena formulacion aumenta la probabilidad de
gue las agendas nacionales a necesidades reales, involucren a
a todos los actores interesados y cumpla con sus objetivos.

« El proceso de disefio, monitoreo y evaluacion podria hacer uso
creativo de tecnologias de informacion que permitiria una
mayor despliegue de la agenda, asi como disponen de mayores
y mejores estadisticas.

« Es necesario fortalecer los vinculos de la academia con el
regulador, los operadores y la sociedad civil, Su papel de
facilitador del conocimiento y el dialogo, seria fundamental para
disminuir las asimetrias de la informacion y seguir metodologias
apropiadas en las diferentes fase de implementacion de
agendas nacionales.
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