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SUPERINTENDENCIA DE
TELECOMUNICACIONES

Situacién General ‘} sutel

c,Adonde vamos?
Los grandes retos

,,Como estamos?
El estado actual

¢.De donde venimos?
Lo que se ha hecho




SUPERINTENDENCIA DE
TELECOMUNICACIONES

SUTEL - GRANDES retos sutel

Concesion de telefonia celular: depurar borrador del
cartel, publicar cartel, atender observaciones, objeciones
al cartel, recepcion de ofertas, analisis, adjudicacion,
atencion de apelaciones, recomendacion al Poder
Ejecutivo.

Primera fijacion tarifaria con el nuevo modelo en
competencia: estudios técnicos, procedimiento de
audiencia, atencion de observaciones, fijacion, atencién
de recursos.

Lograr en forma definitiva la interconexion de
operadores con el incumbente: obtener informacion,
procesarla, aplicacion de modelo para fijacion de precios.

Fijacion de tarifas de usuario final: estudios técnicos,
seguir procedimiento, atender observaciones, fijar la
tarifa, atender recursos.
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SUTEL - Estado actual ‘} sutel

Somos 27 personas:
Personal de apoyo:
Personal técnico:
Profesionales: 12
Asesores:
Miembros del Consejo: 3
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Regulacitn del

Espectro
Radioeléctrico

Regulacion Calidad de Regulacion Regimen Fondo Macional de Registro e
los Senvicios de Red de Mercados Telecomunicaciones Informacion

UNIDADES DE
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RECURSOSE Y SERVICIOS
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A
SUTEL - Actividades 4 4sutel

SUPERINTENDENCIA DE
TELECOMUNICACIONES

Promocion del desarrollo de mercados e infraestructura

Procedimientos de entrega de numeracién nacional

Regulacion ex ante y ex post de la calidad del servicio en todas las redes (fijo, movil, datos)
Otorgamiento de titulos habilitantes neutrales (red y servicio)

Administracion, planificacion y gestion del espectro (pero no la concesion)

Contratos de acceso e interconexion

Garantizar el acceso a infraestructura esencial (postes, torres, etc)

Establecimiento de tarifas de usuario final, y casuisticamente, los costos de Interconexion
entre operadores

No hay regulacion de contenido, pero si de servicios de informacién en caso de ser necesario
Régimen de proteccidn del usuario (reglamentos, quejas, denuncias, etc)
Regulacion y promocioén de la competencia en telecomunicaciones

Fomentar la banda ancha como solucion al acceso y servicio Universal y régimen de
solidaridad
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Lo que se ha hecho A}sutel

Autorizaciones

Acceso e interconexion

Mercados relevantes, numeracion y homologacion
Concurso de telefonia movil
Regulacion de la competencia

Calidad de redes

Postes, cable submarino, movil y fijo

Cobertura; 18 quejas entre operadores
Registro Nacional de Telecomunicaciones

Criterios técnicos para otorgar frecuencias

Acceso y servicio universal y solidaridad Educacion, salud

Usuario final e interconexion

Fijaciones tarifarias
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Comentarios 4 4sutel

SUPERINTENDENCIA DE
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Regulador Multisectorial — No todos somos iguales
Elimina especializacion, responsabilidad y toma de decisiones
“Accountablity” o rendicion de cuentas
Economias de escala al tener independencia presupuestaria?

Banda ancha — Derecho constitucional?
Discusiones en el Congreso para garantizar esto

¢, COmo se ejecuta? Y mas aun, ¢,como se garantiza?

Fondo Nacional de Telecomunicaciones — FONATEL

Acceso Universal , Servicio Universal y Régimen de
Solidaridad
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