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2° TALLER METODOLOGICO DEL SISTEMA DE INDICADORES REGIONALES
DE TELECOMUNICACIONES (SIRTEL) - REGULATEL

Lugar de las reuniones:

19 al 21 de marzo de 2007, Ciudad de México

Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e

Informatica (INEGI)

Patriotismo #711. Edificio Principal. Auditorio PB (Sesiones).

San Juan Mixcoac

Tel.: (52-55) 52-78-10-00

Lunes 19 de marzo

08:30 — 09:00 hrs.

Registro

09:00 — 09:15 hrs.

Sesién de Apertura

e Secretario General de REGULATEL Gustavo Pefia
e Director General de Prospectiva y Regulatoria de Cofetel, Rodrigo de la Parra
e Jefe de la Unidad de Prospectiva Regulatoria, Oscar Vega

09:15 — 09:45 hrs.
09:45 -10:15 hrs.

15 minutos

Presentacion: Importancia de los Indicadores de Telecomunicaciones a nivel
internacional

Presenta: Roberto Bastidas, Union Internacional de Telecomunicaciones (UIT)
Presenta: Berta del Olivo, Comision del Mercado de las Telecomunicaciones de
Espana

Preguntas y respuestas

10:30: 10:45 hrs.

Pausa Café

10:45 — 13:00 hrs.

e Introduccién al SIRTEL (antecedentes, objetivo, alcance, actividades principales)

e Aclaraciones sobre el manejo del sistema (ingreso y consulta de la informacion)

e Estado actual de la captura de informacién de cada uno de los indicadores que ya
se encuentran en el SIRTEL,

Guillermo Gonzalez y Francisco Eli, COFETEL

13:00 — 14:30 hrs.

Comida
Edificio Anexo de INEGI, 8vo. piso

14:30 — 16:20 hrs.

Continua... Aclaraciones sobre el manejo del sistema (ingreso y consulta de la
informacion

Guillermo Gonzalez y Francisco Eli Martinez , COFETEL

16:20 — 16:40 hrs.

Pausa Café

16:40 — 18:00 hrs.

e Sesidn 1.- Presentacion de la dinamica de trabajo y
Modulo de Indicadores de Infraestructura de Red

Modera: Guillermo Gonzalez, COFETEL, México
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Martes 20 de marzo

09:00- 09:30 hrs.

09:30 — 10:00 hrs.

10:00 10:30 hrs.

10:30 -10:45

10:45 -12:15

Sesion Especial: Indicadores TIC's
Presentacion: Nuevos desafios de los Indicadores ante la Convergencia

Presenta: Dr. Ricardo Zermefio, Director General de SELECT

Presentacion: Indicadores TIC's
Presenta: Lic. Gerardo Lopez, Director de Estadisticas en Ciencia y Tecnologia,
INEGI

Presentacion: Definicion de Nuevos Indicadores TIC's
Presenta: Dr. Gustavo Pena, Secretario General de REGULATEL

Pausa Café

Modera: Dr. Gustavo Pefia, Debate para la definicion de nuevos indicadores con el
participacion de Select e INEGI

12:15-13:00 hrs.

Sesion 2.- Médulo de Indicadores de Trafico

Modera: Sara Gonzalez, SIGET. El Salvador

13:00 — 14:30 hrs.

Comida
Edificio Anexo de INEGI, 8vo. piso

14:30 — 15:30 hrs.

Sesion 3.- Médulo de Indicadores de Estructura de la Industria

Modera: Doris Olaya, CEPAL

15:30 — 16:30 hrs.

Sesion 4.- Médulo de Indicadores de Estructura de la Industria

Modera: Doris Olaya, CEPAL

16:30 — 16:50 hrs.

Pausa Café

16:50 — 17:30 hrs.

Sesion 5.- Médulo de Indicadores de Acceso Publico a Internet

Modera: Larissa P. Rodriguez, INDOTEL, Rep. Dominicana

17:30 — 18:30 hrs.

Sesion 6.- Modulo de Indicadores de Calidad

Modera: Larissa P. Rodriguez, INDOTEL, Rep. Dominicana

19:30 hrs.

20:00 hrs.

Salida del Hotel Camino Real (Punto de encuentro Lobby del Hotel)

CENA EN HONOR DE LOS PARTICIPANTES
Hacienda de los Morales, salén “La Estancia”

MENSAJE DEL PRESIDENTE DE COFETEL, HECTOR OSUNA
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Miércoles 21 de marzo

09:00 -10:00 hrs. | Presentacion: Indicadores Socioecondmicos

de INEGI

10:00 — 11:30 hrs. | Sesion 7.- Médulos de Indicadores Socioeconémicos

Comunicacion, INEGI

11:30 — 11:45 hrs. | Pausa Café

11:45 —13:00 hrs.

Acuerdos Metodolégicos e Inclusién de un Tercer Bloque de 25 Indicadores

13:00 — 14:30 hrs. | Comida

Edificio Anexo de INEGI, 8vo. piso

14:30 — 16:00 hrs. | Elaboracion del documento final

Resumen de acuerdos
Fecha y lugar de la préxima reunion

Coordinan: Gustavo Pena, Dolores Mufiiz, Corresponsal del COFETEL ante
REGULATEL

16:00 -16:15 hrs. | Pausa Café

16:15 - 17:00 hrs. | Resumen y conclusiones del Taller

Clausura

INDICADORES

Médulo de Infraestructura de Red

Lineas residenciales en operacion de telefonia local fija

Lineas no residenciales en operacién de telefonia local fija

Lineas de telefonia movil prepago

BIWIN|=

Lineas de telefonia movil pospago

Modulo de Trafico

Numero de llamadas facturados telefonia local fija

Numero de llamadas facturados LD nacional

Numero de llamadas facturados LD internacional

Numero de llamadas facturados LD internacional de entrada

Numero de llamadas facturados LD internacional de salida

Numero de minutos de llamadas de la red de telefonia fija a la red de telefonia movil

2|20 N OO

=0

Numero de minutos de llamadas de larga distancia internacional originados en la red de telefonia movil

Moédulo de Estructura de la Industria

Ingresos totales por el servicio de telefonia local fija

13

Ingresos totales por el servicio de telefonia movil

14

Ingresos totales por el servicio de telefonia de larga distancia nacional

15

Ingresos totales por el servicio de telefonia de larga distancia internacional de salida

16

Ingresos totales por el servicio de telefonia de larga distancia internacional de entrada

Presenta: Act. Georgina Argaiz Flores, Subdirectora de Procesos y Métodos Estadisticas

Modera: Act. Héctor Nambo Caro, Subdirector de Tecnologias de la Informacion y

Sesidn 8.- Propuesta y discusion de Tercer y Cuarto Bloque de 25 Indicadores y
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17 | Ingresos totales por servicios de television restringida o de paga (Cable, Satélite, MMDS)

18 | Inversiones en servicios de telefonia local fija y de telefonia de larga distancia.

19 | Inversiones en servicios de telefonia movil

20 | Inversiones en servicios de television restringida o de paga (Cable, DTH, MMDS)

21 | Personal ocupado en servicios de telecomunicaciones

Médulo de Acceso Plblico a Internet

22 | Numero de centros de acceso comunitarios (CCD)

23 | Numero de terminales instaladas en centros de acceso comunitarios

Médulo de Calidad

24 | Porcentaje de fallas por cada 100 lineas de telefonia local fija

25 | Tiempo promedio de reparacion de lineas telefénicas

26 | Propuestas de otros indicadores de calidad
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