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EDITORIAL

Presentamos el primer numero del boletin electronico mensual de REGULATEL (Foro
Latinoamericano de Entes Reguladores de Telecomunicaciones) con el objetivo de cumplir con uno
de los principales objetivos de nuestra organizacién, consistente en el intercambio de informacién
sobre el marco y la gestion reguladora, los servicios y el mercado de las telecomunicaciones.

La informacion es un bien altamente apreciable, con un valor que crece constantemente con el
tiempo y constituye un recurso critico para el desarrollo. Las ventajas comparativas de los paises
se expresan como la habilidad para hallar o adquirir, organizar y diseminar la informacion.

En efecto, la informacién es el principal insumo para abordar cuestiones regulatorias y estratégicas
para nuestro sector y cumplir la tarea comdn de fomentar la cooperacion y coordinacién de
esfuerzos promoviendo el desarrollo de las telecomunicaciones en América Latina.

Todos los 6rganos reguladores somos propietarios de una gran cantidad de informacién; sin
embargo, es necesario sistematizarla y ponerla a disposicion de todos nuestros miembros, caso
contrario nos veremos obligados a comprarla a quienes realicen este trabajo por nosotros cuando -
Nno pocas veces- la requerimos como insumo para la toma de nuestras decisiones.

A partir de este mes y gracias al aporte de los corresponsales de REGULATEL se publicara
electronicamente el boletin de REGULATEL, que esperamos se constituya en una herramienta de
trabajo en cada una de nuestras organizaciones, como instrumentos ejecutivos de informacion
sobre lo que esta ocurriendo en la region en materia de regulacion de las telecomunicaciones.

Cees 2oy
e

Ing. Guido Loayza Mariaca
Presidente REGULATEL 2001-2002
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CONOZCAMOSA....

Comision Nacional de
Comunicaciones
(CNC) Argentina

Naturaleza

La Comision Nacional de Comunicaciones
(CNC) es un organismo descentralizado que
depende de la Secretaria de Comunicaciones
y tiene como misiébn la regulacion
administrativa y técnica, el control, la
fiscalizacion y verificacion en materia de
telecomunicaciones y postal. La Secretaria de
Comunicaciones a su vez esta bajo la orbita
del Ministerio de Economia.

Creacion

La CNC fue creada por el Decreto N°
660/1996, publicado en el Boletin Oficial el 24
de junio de 1996, a partir de la fusién de la
Comision Nacional de Telecomunicaciones
CNT y la Comisiobn Nacional de Correos y
Telégrafos CNCT.

Objetivos:

» Ejercer el poder de policia del
espectro radioeléctrico, de las
telecomunicaciones y de los
servicios postales, aplicando y
controlando el cumplimiento efectivo
de la normativa vigente en la
materia. Aplicar las sanciones
previstas en los respectivos marcos
regulatorios.

» Asistir a la Secretaria de
Comunicaciones en la actualizacion
y elaboracién de los Planes Técnicos
Fundamentales de
Telecomunicaciones y en el dictado
de los reglamentos generales de los
servicios de su competencia

» Prevenir y sancionar conductas anti-
competitivas

» Asistir a la Secretaria de
Comunicaciones en el gjercicio de la
representacion nacional ante los
organismos y entidades
internacionales

Funciones:

» de Regulacibn Administrativa vy
Técnica.

> de Control.

» De Fiscalizacién y Verificacién en
materia de telecomunicaciones vy
postal

Composicion

Esta compuesta por un directorio, la unidad de
auditoria interna y seis gerencias operativas:
Gerencia de Control, de Juridicos y Normas
Regulatorias, de Servicios Postales, de
Ingenieria, Administracion de Recursos y la
Gerencia de Relaciones Internacionales e
institucionales.

Por Decreto N° 521/2002 (B.O. 19/03/02) se
intervino la Comision Nacional de
Comunicaciones, por el periodo de vigencia de
la Ley de Emergencia Publica y de Reforma
del Régimen Cambiario designandose como
autoridades a:

Interventor: Ing. Adolfo Luis ITALIANO
Subinterventor: Lic. Mario PRESA

Financiamiento

El Organismo se financia con Recursos
Propios, provenientes de lo recaudado por
concepto de Tasa de Control, Fiscalizacion y
Verificacién; de Derechos y Tasas
radioeléctricas; y postales.

Para ampliar informacién visitar
http://www.cnc.gov.ar



DE FONDO...

Programa @LIS

Buscando reforzar la cooperacion entre la
Union Europea (UE) y América Latina (AL) en
materia de Sociedad de la Informaciéon, de
acuerdo a las prioridades definidas en la
Cumbre UE/AL de Rio de Janeiro en 1999, la
Comision Europea aprobo el 6 de diciembre de
2002, un programa denominado «Alianza para
la Sociedad de la Informacién» @LIS,
destinado a establecer un didlogo vy
colaboracién para la definicion de marcos
politicos 'y normativas en materia de
informacion, como telecomunicaciones,
comercio electrénico y normalizacion, y a
promover sinergias entre las redes y la
investigacion en ambas regiones.

Dotado de 85 millones de euros -de los cuales
63,5 millones seran financiados por la UE
“@LIS” es un proyecto estratégico de
desarrollo econdmico acelerado y de
participacion de los ciudadanos en la sociedad
mundial de la informacion

En sus aspectos esenciales el programa
consiste en promover el didlogo en el ambito
politico y técnico sobre el marco politico y

reglamentario en materias de
telecomunicaciones, comercio electrénico, de
normalizacion etc., fomentar el intercambio
entre cientificos e implementar proyectos en
cuatro  ambitos  tematicos  principales:
integracion social (e-inclusion), formacion (e-
educacion y diversidad cultural), salud puablica
y e-gobierno.

Proyectos concretos deben ser presentados
por los interesados a la Union Europea para
obtener el desembolso de fondos.

La presidencia de REGULATEL impuls6 desde
el pasado afio un proyecto de obtencion de
subvencion  del Programa @LIS a
REGULATEL. En mayo de este afo fue
presentado oficialmente. Los principales
puntos de este trabajo son:

+ Consolidacion de REGULATEL AD.

+ Fortalecimiento de las actividades de
REGULATEL y del intercambio de
experiencias entre sus integrantes.

+ Estudio sobre las perspectivas y

acciones para garantizar que REGULATEL
sea sustentable.

+ Bases del dialogo Unién Europea, América
Latina y El Caribe.

+ Proyeccion de cursos de actualizacion y
capacitacion

SOLICITUDES DE INFORMACION

TEMAS DE CONSULTA: Norma Nacional de Sefializacion Niumero 7 y Norma Nacional de la

Interfaz Usuario-Red

Pais Fueron establecidas en el |Institucién que tiene Nombre y direccién del

consultado pais? bajo su responsabilidad | contacto (para ampliar el tema)
el tema

Bolivia No Suprintendencia de René Bustillo, Director de

Telecomunicaciones
SITTEL

Operaciones
rbustillo@sittel.gov.bo

Panama
No.7 alin no ha sido

La normas de sefializacion | Ente Regulador de
Servicios Publicos
establecida en Panama. ERSP

Horacio Robles, Director
Nacional de
Telecomunicaciones
hrobles@enteregulador.gob.pa




Pais Fueron establecidas en el pais? |Institucién que tiene Nombre y direccion del

consultado bajo su contacto (para ampliar el

responsabilidad el tema)
tema

Chile La norma relativa a sefializacion | Subsecretaria de Claudio Pessoa, Jefe
N° 7 e interfaz usuario red, Telecomunicaciones Departamento Ingenieriay
estan contenidas en el Plan SUBTEL Administracién del
Técnico Fundamental de Espectro Radio eléctrico
Sefializacién Telefénica, que se cpezoa@subtel.cl
encuentra en estudio de
actualizacion.

Colombia Adopto la Norma Nacional de Comision de Alexander Riobo,
Sefializacion Niumero 7y la Regulacion de Coordinador Centro de
actualizo en la version de 1998. | Telecomunicaciones Conocimiento del Negocio
El plan nacional de sefializacion | CRT
vigente esta contenido en el Alexander-

Decreto 25 de 2002. riobo@crt.gov.co

En relacidon con la Norma

Nacional de la interfaz Usuario- http://www.crt.gov.co
Red existe un proceso de

homologacién definiendo las

normas que deben cumplir los

terminales.

Ecuador Actualmente existe un proyecto | CONATEL es el Juan Villarroel Merino,
de Plan Técnico Fundamental encargado de Director General de
de Sefializacion que auin no ha |representar al Estado | Planificacién Estratégica
sido implementado. Existe el para ejercer las SENATEL
Plan Técnico Fundamental de funciones de JVillarroel@conatel.gov.ec
Numeracién aprobado por el administracion y
CONATEL. regulacién de las Patricia Trujillo Paredes,

telecomunicaciones y | Direccién General de
la Secretaria Nacional |Planificacion Estratégica
de SENATEL
Telecomunicaciones PTrujillo@conatel.gov.ec
es el ente ejecutor de
administracion y
regulacion de
servicios

El Salvador La sefializacion recurso Oscar Estrada, Jefe de

esencial es de obligatorio
cumplimiento entre operadores
(Art. 19 de laLey de
Telecomunicaciones)) La forma
en que deben utilizarla queda
definido en los contratos de
Interconexién por mutuo
acuerdo. No existe un manual
gue norme la utilizacion de la
sefalizacién entre las redes y
entre usuario y red, salvo que el
articulo 5 de la misma Ley
especifica en forma muy
general que todos los
operadores deben cumplir con

Planificacion y Ejecucion
de Subastas de la SIGET
oscare@siget.gob.sv




las recomendaciones de la UIT |

Pais Fueron establecida en el pais? Institucién que tiene | Nombre y direccion del
consultado bajo su contacto (para ampliar el
responsabilidad el tema)
tema
México Las Normas Oficiales vigentes Comision Federal de | Horacio Villalobos
relacionadas con el Sistema de Telecomunicaciones | Tlatempa,
Sefializacién por Canal Comun COFETEL Subdirector de
son: Infraestructura de
* NOM-111-SCT1-1999 "Parte de Telecomunicaciones
transferencia de mensajes del horaciov@cft.gob.mx
sistema

de sefalizacion por canal
comun (PTM)"

* NOM-112-SCT1-2000 "Parte de
usuarios de servicios integrados
del sistema de sefializacion por
canal comun (PAUSI)".

Paraguay No existe wuna norma de|Falta una regulacién |Carlos Miguel Galeano
seflalizacién obligatoria, dado |por parte de | Dagogliano. Jefe de
que el reglamento de | CONATEL sobre las |Departamento de

interconexion permite negociar |informaciones que se | Telefonia Basica y Movil,
libremente, sin embargo, las |estarian pasando en |Teléfono /fax: +595 2144

interconexiones entre operadoras | el canal de | 0471, Celular +595 9
se realizan en un alto porcentaje |interconexion 71207090
con sefializacion N° 7.

Venezuela No han sido dictadas aun en el José Brett, Gerente de
pais. Sin embargo, existe la un Gestion de Servicios de
proyecto relacionado con la Telecomunicaciones
Norma sobre Sefalizacién jbrett@conatel.gov.ve
Numero 7.

Los organismos sefalados en la tabla respondieron a la consulta hecha por la Corresponsal
para REGULATEL de SITTEL-Bolivia.

NOTICIAS DE LA REGION

COFETEL DE MEXICO:

EMITE DISPOSICIONES PARA LA
APLICACION CORRECTA DE REGLAS DE
LARGA DISTANCIA INTERNACIONAL

La Subsecretaria de BUSCANDO:
Telecomunicaciones SUBTEL informé - vGarantizar certeza juridica en un mercado
que a partir del 5 de julio se altamente competitivo.

incorporara un nuevo digito a la | . vPromover y Garantizar una competencia
ac:cu_a}l numeracion de la telefonia equitativa en el mercado de LDN

movil.

- vDeterminar los montos de trafico que cada
operador puede recibir. Los montos del trafico

El objetivo es incrementar la . . 2
de salida son los que determinan la proporcion

cantidad de combinaciones que

permitan asignar numero a los de trafico de entrada siendo el parametro para
nuevos teléfonos méviles que entren un correcto ajuste domeéstico.
al mercado.

Mas infarmacidn:httn://iwww subtel .cl




Mas informacion http://www.cft.gob.mx
SI6K

NOTICIAS DE LA RE

Anatel obtuvo sello ISO
9001

ANATEL de Brasil es el primer
6rgano regulador de América
Latina y uno de los pioneros en
el mundo acreedor del sello de
calidad ISO 9001. Confirmando
el compromiso adquirido con la
sociedad.

El proceso de implantacion del
Sistema de Gestion de Calidad
de la agencia en todo Brasil
tiene la acreditacion de Imetro
(Brasil) y de RVA (Holanda) dos
simbolos de patrén de calidad
mundial.

ISO 9001 ANATEL Brasil

Mas informacion:
http://www.anatel.gov.br

Las noticias enviadas por los miembros
de REGULATEL son muy importantes
para actualizar permanentemente este
espacio.

Comision Federal de Telecomunicaciones
COFETEL- México
UNA REALIDAD, EL PROGRAMA DE
CONSOLIDACION DE AREAS
DE TELEFONIA LOCAL

Usuarios de alrededor de 37 millones de
lineas fijas y méviles se benefician ya, con
ahorros de hasta el ciento por ciento en sus
llamadas telefdnicas, tras haber concluido
este mes el Programa de Consolidacién de
Areas de Servicio Local de la Comision
Federal de Telecomunicaciones (Cofetel), el
cual permitié pasar de 1.460 a tan solo 398
areas de servicio local en todo el pais.

Mas informacion: htto://www.cft.aob.mx

UNA BATALLA GANADA

Telefonica del Pert S.A.A. devolvera
dinero a usuarios por cobros indebidos.
Los clientes de Telefénica que realizaron
pagos a través de sus recibos de consumo
por concepto de alquiler de equipo terminal
0 equipo complementario podran solicitar
la devolucion de dichos cobros, ya que
éstos han sido declarados ilegales.

(Diario El Peruano

Nuevo prestador de servicios de larga distancia nacional e internacional
en Bolivia

Continda el proceso de apertura en el mercado de las telecomunicaciones en Bolivia, la empresa
NUEVATEL, constituida por el consorcio Western Wireless y COMTECO, anuncié a SITTEL el inicio de
operaciones comerciales en su servicio de larga distancia nacional e internacional a partir del 29 de
julio préximo.

Con el ingreso de NUEVATEL ya suman siete las empresas concesionarias para prestar este servicio,
la apertura tuvo un importante impacto en las tarifas y el trafico, las primeras fueron disminuidas y el
trafico se incrementé.

Mas informacioén http://www.sittel.qov.bo




OFERTAS DE CAPACITACION

T e T
=

Institucion Cursos a Distancia Becas Lugar y Fecha
Comision Interconexion de Redes |80 Fecha limite para la
Interamericana de becas recepcion de solicitudes
Telecomunicaciones 09/9/2002 en Washington,

CITEL DC
http://www.citel.oas.org
CITEL Regulacion de nuevos 200 Fecha limite para la
http://www.citel.oas.org | servicios y aplicaciones IP | becas recepcion de solicitudes
20/7/2002 en Washington,
DC
CITEL Seguridad en las Redes |30 Fecha limite para la
http://www.citel.oas.org becas recepcion de solicitudes

20/7/2002 en Washington,
DC

ITU-R

http://www.itu.org

Comprobacién técnica del
espectro

Técnicas de ingenieria del
espectro

Proteccion de las bandas de
servicios pasivos contra las
emisiones no deseadas

Ginebra-Suiza entre el 17 y
23 de julio

ITU-R

http://www.itu.org

Gestion del espectro

Ginebra-Suiza del 24 al 25
de julio

Con tus aportes podemos enriquecer esta seccion, envialos a fcalderon@sittel.gov.bo




EVENTOS Y REUNIONES INTERNACIONALES

Julio 2002

Lugar y fecha

Organizador

Tipo de evento y tema

Santo Domingo-
Republica Dominicana
11 al12

AHCIET-REGULATEL

CUMBRE
V Cumbre de Reguladores y Operadores

Brasil
Fecha indeterminada

MERCOSUR

REUNION
XXI Reunién Ordinaria del SGT-1y sus
comisiones tematicas.

Quito-Ecuador
22 al 23

CONATEL y Ministerio de
Ciencia y Tecnologia de
Esparia.

FORO

Il Foro Hispano Andino de Nuevas
Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion.

Agosto 2002

Lugar y fecha

Organizador

Tipo de evento y tema

Washington D.C.- CITEL ASAMBLEA
EEUU Il Asamblea CITEL y Foro de Altas
12 al 16 Autoridades de Telecomunicaciones
Washington D.C.- CITEL REUNION
EEUU IX Reunién del Comité de Coordinacion del
Fecha por definir COM/CITEL
Acapulco México APEC CONFERENCIA
13 al 14 Buenas Précticas Regulatorias
(peering review)
Glasgow-Escocia IFLA ITFLA 68 Conferencia General y Reunién del

18 al 24

Consejo IFLA

Septiembre 2002

Lugar y fecha

Organizador

Tipo de evento y tema

Quito-Ecuador CITEL REUNION

2al6 XXII Reunién del CCP.lll Radiocomunicaciones
Marruecos uiT Conferencia de Plenipotenciarios 2002

23 al 18 de Octubre

Ginebra- Suiza uiT Reunién del Grupo 8F IMT-2000 y Sistemas

25 al 2 de Octubre Posteriores a IMT-2000

México AHCIET Foro inalambrico 2002 CPIlI Comunicaciones

30 de3 Septiembre al 2
de Octubre

Moviles.




