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I. EDITORIAL

Los meses de Octubre y Noviembre que se aproximan seran de mucha importancia para el
desarrollo de las actividades de nuestra organizacion, donde llevaremos a cabo del 29 al 31
de Octubre en la ciudad de Cartagena, Colombia, el III Taller Metodoldgico del Sistema de
Indicadores Regionales de Telecomunicaciones (SIRTEL) de REGULATEL con el apoyo de
la Comisién del Mercado de las Telecomunicaciones (CMT) de Espafa y de la Agencia
Espafiola de Cooperacion Internacional (AECI). Alli finalizaremos los acuerdos
metodologicos de los indicadores restantes del sistema, acordaremos un Plan de Accién
para continuar los procesos de captura y actualizaciéon y lanzaremos oficialmente el

SIRTEL entre los reguladores.

Asimismo, el 8 y 9 de Noviembre celebraremos en Ciudad de Guatemala, el X Plenario de
Presidentes del Foro Latinoamericano de Entes Reguladores de Telecomunicaciones
(REGULATEL) con el tema central “Desafio regulatorio para el desarrollo econémico y la
inclusion social - Regulacion para un plan regional de desarrollo de las TICs en América

Latina”.

La celebracion de esta importante reunién anual permitira el didlogo abierto entre
organismos reguladores, motivando asi el intercambio de experiencias y analisis de los
principales beneficios y desafios regulatorios, asi como fortalecera los vinculos entre
nuestras instituciones. Durante el Plenario se realizardn exposiciones magistrales que
abordaran temas de gran importancia y actualidad como el papel de las empresas, las
instituciones y la industria de las telecomunicaciones en un plan regional de desarrollo y
de las TICs para América Latina; la responsabilidad de los entes reguladores dentro del

plan y; los desafios de la region para el desarrollo econdmico y la inclusion digital.



En esta edicion del boletin de REGULATEL, en la secciéon de Experiencia del Regulador, se

encontraran tres articulos de interés realizados por la Comision de Regulacion de

Telecomunicaciones de Colombia (CRT) sobre los siguientes temas:

e El impacto del marco regulatorio en su conjunto, en relacién con la sostenibilidad,
viabilidad y dinamica del sector de las telecomunicaciones.

e Laregulacion para la convergencia en Colombia

e Redes de Proxima Generacion - NGN

Asimismo, en la seccion de Noticias de la Regién, se encontraran novedades de los
organismos reguladores de Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Ecuador, El Salvador, México,

Nicaragua, Panam3, Perti, Portugal, Reptiblica Dominicana y Venezuela.
Finalmente, agradezco a los organismos reguladores que permanentemente han mostrado

interés en las publicaciones de la organizacién y han enviando sus aportes, asimismo a los

que han participando activamente en las actividades que organiza REGULATEL.

Presidencia de REGULATEL



II. EXPERIENCIA DEL REGULADOR

COLOMBIA - COMISION DE REGULACION DE TELECOMUNICACIONES - CRT

IMPACTO DEL MARCO REGULATORIO EN SU CONJUNTO, EN RELACION CON
LA SOSTENIBILIDAD, VIABILIDAD Y DINAMICA DEL SECTOR DE LAS
TELECOMUNICACIONES EN COLOMBIA

Antecedentes

Con el paso de la prestacion monopolistica de los servicios de telecomunicaciones a un
esquema de competencia, impulsado por la Ley 142 de 1994, el Estado Colombiano,
asumio la calidad de garante de la prestacion de los mismos y posibilito su prestacion por
parte de particulares. En este nuevo escenario la regulacién cobré una especial
importancia, pues el estado interviene a través de ella en la prestacion de los servicios
publicos.

Esta nueva configuracion exigié nuevos roles a las diferentes entidades del sector, asi
como nuevas responsabilidades. A la entidad reguladora se le impone una funcién
intermedia entre los usuarios y los operadores de las redes, por lo cual también se hace
necesaria su misma evaluacién, determinando el nivel y grado con que se toman
decisiones que afectan a los usuarios y al entorno empresarial del sector.

Dada esta circunstancia, se hizo necesario evaluar el impacto de las medidas regulatorias
tomadas en los ultimos 6 afios en su conjunto, por medio de un andlisis cuantitativo y
cualitativo de la sostenibilidad, de la viabilidad y de la dindmica del sector de las
telecomunicaciones en Colombia, haciendo un analisis evaluativo del sector en este
periodo. Dicho andlisis se tornd no solo en necesario, sino en obligatorio, debido a lo
dispuesto en el articulo 13 Inciso segundo del Decreto 2696 de 2004, que ordena a las
comisiones de regulacion presentar un informe, cada tres afios, que resuma los efectos del
marco regulatorio expedido.

Teniendo en cuenta lo anterior, la Comisién de Regulacion de Telecomunicaciones, CRT,
realiz6 una contratacion externa de un estudio para la evaluacion del “Impacto del Marco
Regulatorio en su conjunto, en relacion con la sostenibilidad, viabilidad y dindmica del
sector de las telecomunicaciones”, con el fin de garantizar la independencia del estudio y
asi mismo la transparencia del proceso.



Desarrollo del proyecto

La consultoria tuvo como punto de partida el disenio de una metodologia de analisis del
impacto que tuvieron las medidas y el andlisis el sector en general; y posteriormente, a
partir de los resultados obtenidos, se procedié a su respectiva implementacion. Dicha
metodologia fue disefiada para las condiciones particulares vigentes en el periodo de
estudio, y partié por considerar planteamientos conceptuales sobre regulacion y sobre la
evaluacidon de impactos de politicas publicas, tanto en su versidon ex ante, como en su
version ex post, sustentadas adicionalmente con las mejores practicas a nivel internacional.
En la revision se consideraron las experiencias de Analisis de Impacto Regulatorio -AIR,
en tres paises: Estados Unidos, el Reino Unido y México.

De acuerdo con los aspectos metodoldgicos estudiados, con la naturaleza de las normas a
revisar y con la informacion disponible, se planteé una metodologia de AIR que puede
utilizarse tanto para estudios ex ante o ex post. La metodologia incluy¢ la utilizacion de
informacion existente para realizar estimaciones estadisticas y econométricas, la
elaboracion de encuestas tanto a los usuarios como a los operadores, la realizacion de
talleres referentes a las medidas regulatorias con expertos, y la aplicacion de test de
calidad regulatoria, entre otras herramientas utilizadas.

Principales Resultados Encontrados.

Los resultados obtenidos muestran que el mejor indicador para medir la dinamica global
del sector de las telecomunicaciones a lo largo del tiempo es el Valor Agregado por las
empresas que lo componen. En el informe se describe esta dindmica para el periodo 1990-
2005 y su relacion con la demanda agregada nacional por bienes y servicios, medida por el
PIB total de la economia; y, en este contexto, se examinan los impactos de la regulacién
sobre dicha dindmica sectorial.

Para medir el impacto global de las medidas regulatorias expedidas por la CRT entre el
ano 2000 y el afo 2005, se utilizé el modelo econométrico en series de tiempo, donde se
explican las tendencias y fluctuaciones en el Valor Agregado sectorial de Cuentas
Nacionales para el periodo 1990 — 2005, en funciéon del PIB nacional, para captar la
tendencia y fluctuaciones de corto plazo de la demanda agregada de la economia, e
introduciendo variables dicétomas (0/1) adicionales en las fechas alrededor de las cuales se
concentraron las medidas regulatorias en estudio, bajo la hipotesis de que la dindmica del
sector cambio a partir de esas fechas como resultado de las medidas regulatorias tomadas'.

11994  Ley 142, creacién de la CRT, inicio de la TMC y apertura de los mercados de TPBC a la entrada de nuevos
operadores.

1997 Resolucién 087 de la CRT

1998 Entrada de nuevos operadores de Larga Distancia.

2001 Cargos de acceso

2002 RUDI, Régimen de proteccion al usuario

2004 SMS

2005 Nuevo marco tarifario de TPBCL, llamadas fijo-movil



Luego de un periodo de transicion (1995-2000), en el que la elasticidad alcanz6 valores
muy altos, en el periodo 2001-2005 se observa una elasticidad cercana al doble de la
observada en el periodo 1990-1994. Este es otro indicador de la dindmica que ha adquirido
el sector en la década del 2000, con respecto a la situacién que predominaba antes de 1994.

La introduccion de la Ley 142 de 1994, la creacion de la CRT, el inicio de la prestacion del
servicio de telefonia mdévil celular - TMC y la apertura de los mercados de Telefonia
Publica Basica Conmutada - TPBC a la entrada de nuevos operadores alrededor de 1995,
en un ambiente de cambio tecnoldgico acelerado, tuvieron en forma conjunta como
impacto un cambio de nivel en la dindmica del sector de 24% (elasticidad de 0.233), con
respecto a las tendencias histéricas que se hubieran presentado sin estas medidas. Este ha
sido el salto mas importante que ha dado el sector en el periodo de andlisis del estudio.

La expedicion por parte de la CRT de las Resoluciones 086, 087 y 088 alrededor del afo
1997, y la entrada de nuevos operadores al negocio de Larga Distancia - LD, en un entorno
de cambio tecnologico acelerado, tuvieron en forma conjunta como impacto un cambio de
nivel en la dindmica del sector de 19% (elasticidad de 0.176), con respecto a las tendencias
historicas que se hubieran presentado sin estas medidas.

Finalmente, la expedicion entre el afio 2000 y el ano 2002 de las resoluciones 307 (tarifa
plana de Internet), 338 (factor de calidad Q), 463 (cargos de acceso), 469 (Régimen
Unificado De Interconexion - RUDI) y 489 (régimen de proteccién al usuario), en un
ambiente de cambio tecnologico acelerado y recuperacion de la demanda agregada de la
economia, tuvieron en forma conjunta como impacto, a partir del 2002%, un cambio de
nivel en la dindmica del sector de 3.6% (elasticidad de 0.035), con respecto a las tendencias
histéricas que se hubieran presentado sin estas medidas. Este ha sido el segundo salto mas
importante que ha dado el sector en este periodo. Este resultado permite medir el impacto
agregado de las resoluciones expedidas entre 2000 y 2002 sobre la dindmica del sector a
partir de ese ano. El impacto global de las cinco medidas regulatorias tomadas entre el afio
2001 y el afno 2005 sobre la dindmica del sector de telecomunicaciones muestra un salto de
3.6% en las tendencias de crecimiento, que equivale en términos absolutos a un aumento
permanente en el Valor Agregado por el sector de $237,000 Millones a precios de 2005°.

Los resultados obtenidos muestran a su vez varios patrones de interés. Por un lado, se
evidencia un crecimiento significativo de la inversion financiera en el sector, aunque no se
puede distinguir en estas cifras qué parte de esa inversion estd representada en un
crecimiento en planta y equipo (inversion fisica) y qué parte esta representada en otros
activos no corrientes (inversion financiera). En 2004 el crecimiento fue de 10% y en 2005

2 Esta medicion, excluye los efectos iniciales de las medidas tomadas en el afio 2000, que comenzaron a manifestarse en el
2001. La limitacién en los grados de libertad impiden separar sus efectos de los que tuvieron las medidas tomadas entre el
2001 y el 2002.

3 Sobre la base de un VA por el sector en 2002 de $2,042,000 Millones a precios de 1994, que convertidos a precios del
2005 con el deflactor implicito del PIB de 3.23, representa un VA de $6,596,000 a precios del 2005.



superd el 15%, lo cual indica que los operadores tienen las expectativas de una tasa
adecuada de retorno a la inversion.

En segundo lugar, los resultados indican que la intensidad de capital de servicios como la
telefonia local, especialmente en mercados del grupo 24, y la TMC, que tienen que invertir
en redes de amplio cubrimiento para llegar al consumidor final, tienen una intensidad de
capital mucho mas alta que los servicios de Larga Distancia, que operan sobre la base de
redes de amplio alcance, donde la inversion requerida para generar los ingresos que
facturan es mucho menor.

En tercer lugar, el rapido crecimiento de los ingresos operacionales de la TMC en estos
anos ha permitido una reduccion muy significativa en la intensidad de capital de este
subsector, que no se observa en la Telefonia Publica Basica Conmutada Local - TPBCL.
Esto significa que el sector de TMC si ha logrado ganancias importantes de eficiencia en el
uso de recursos escasos, como el capital, a través del aprovechamiento de economias de
escala y de un mayor indice de utilizacién de la capacidad existente, que no tiene nada que
ver con la regulacion; mientras que en el segmento de TPBCL, mas regulado, no se observa
una mayor eficiencia.

El esfuerzo de inversion en el sector en el periodo de andlisis ha sido de gran magnitud,
aunque su comportamiento, de acuerdo con estas cifras es bastante ciclico. El resultado
final para el quinquenio, sin embargo, es que la inversion en el sector ha crecido a una tasa
anual equivalente de 22,7%, posicionando de esta manera al sector de las
telecomunicaciones como uno de los sectores de la economia con tasas de inversién mas
altas.

Lo anterior representa que los operadores del sector han mantenido durante todos este
periodo regulatorio unas expectativas altas de tasa de retorno a la inversion. A su vez, este
resultado muestra que la regulacion, si bien no explica este comportamiento de la
inversion, si indica que los operadores no perciben un riesgo alto de la misma sobre la tasa
de retorno esperada; en otras palabras, perciben que la regulacion les deja margenes
suficientes de flexibilidad para maximizar sus utilidades y obtener una rentabilidad
adecuada al capital invertido, aun con las restricciones que les impone.

Viabilidad y sostenibilidad del sector

El andlisis financiero tuvo como objetivo realizar un diagndstico financiero de las
empresas de telecomunicaciones de TPBCL y LD y de las empresas de TMC, para
establecer la situacion financiera actual del sector, las tendencias y los posibles impactos
de la regulacién de la CRT entre 2000 y 2005 en los resultados de las empresas.

* Los mercados del grupo 2 hacen referencia a las operaciones que se encuentran en el régimen regulado de tarifas, debido
a que solo existe un operador en el area.



Los resultados obtenidos indican que las empresas muestran una situacion solida en
términos de los principales indicadores financieros, incluyendo indicadores de
rentabilidad, como la utilidad neta, el margen neto, la generacién de EBITDA vy el retorno
sobre activos y patrimonio. Si su situacion es esa a finales del periodo de andlisis (2003-
2005), significaria, de acuerdo con la hipodtesis formulada, que la regulacion expedida por
la CRT entre 2000 y 2005, no ha puesto en riesgo la viabilidad y sostenibilidad de los
negocios de las empresas analizadas.

Impactos particulares de las resoluciones estudiadas

El estudio realizado en esta consultoria dedicd un capitulo particular al analisis de los
impactos de ocho resoluciones expedidas por la CRT. En algunos casos, cuando el tipo de
medida y la informacién disponible lo permitieron, se cuantificaron esos impactos y
cuando no se pudo, se hizo un analisis cualitativo al mayor detalle posible. A continuacién
se presenta una sintesis de los principales resultados:

e La tarifa plana y reducida para Internet, 2000, redujo en 21% de la tarifa telefonica
para acceso a Internet conmutado lo que represent6 un incremento en el uso del
servicio del 46%, ademas de incrementar trafico cursado considerablemente, y por
efecto de la mayor demanda, se reporté un aumento entre el 5y el 10% de los
ingresos de los operadores. los ahorros directos a los usuarios por la medida fueron
cuantificados en $443 mil millones de pesos.

e En cuanto al establecimiento del nuevo marco tarifario para la telefonia local, se
encontrd que las tarifas se redujeron para quienes consumen mayor numero de
minutos y se inscribieron a planes tarifarios. Adicionalmente, el cambio de
impulsos a minutos dio mayor claridad para que el usuario cuantifique y controle
su consumo. El nuevo esquema le generd a los usuarios, en promedio, una
liberacion de recursos equivalente al 4.5% de la facturacion.

e Otra medida que impacté de manera positiva a los usuarios fue la reduccion de las
llamadas de teléfonos fijos a moviles, la cual ahorré a los colombianos cerca de
$930 mil millones de pesos al bajar de $907 (promedio) a $396 antes de IVA, el
minuto de dicha llamada.

e En telefonia moévil, la penetracion del servicio pasé de 5,3 a 47,9% entre 2000 y 2005
y en Internet la penetracion pasé de 2,1% al 10.4% en el mismo periodo analizado.
En telefonia fija se mantuvo casi igual, con un leve descenso de 0,2% al pasar de
17% al 16,8% en las mismas fechas.

e Otras medidas expedidas en dicho periodo fueron las relacionadas con los
indicadores de calidad en los servicios y el Régimen de Proteccion al Usuario. Los
ahorros estimados para lo usuarios por la introduccion de los factores de calidad



se cuantificé en $18 mil millones de pesos anuales, y en cuanto al impacto del
Régimen de Proteccion al Usuario, los consumidores tuvieron ahorros estimados
por reclamacion ante las empresas de $21 mil millones de pesos

e La CRT incluy6 también la obligatoriedad de permitir llamadas de emergencia
gratuitas desde lineas de telefonia local suspendidas. El efecto por esta medida se
estimd en ahorros a los usuarios del orden de $38 mil millones para el mismo
periodo y en $145 mil millones para las llamadas gratuitas a lineas de emergencia
desde teléfonos moviles.

e Con el derecho al envio y recepcion de mensajes de texto entre diferentes redes de
telefonia movil e Internet, se generaron cerca de 20,2 millones de mensajes nuevos
en 2005. Se estima que de estos mensajes el 23% han reemplazado otras formas de
comunicacion en el mismo afio.

Resumen re la relacion beneficio / costo

Los cuadros siguientes resumen los hallazgos encontrados de manera agregada:

COSTOS DE LA REGULACION
(Millones de $ de 2006)

Concepto Costo

Periodo de emision de las normas | 154.200

Periodo de IVC 116.900

Implementacion en las empresas | 135.600

Costos totales 406.700

Fuente: Calculos Econometria S.A.

BENEFICIOS DE LA REGULACION PARA LOS USUARIOS FINALES

(Millones de $ de 2006)

Resolucion Beneficio
CRT ‘307 / 2000 - Tarifas planas y 443,400
reducidas de Internet
CRT 338 /2000 y CRT 489 / 2002 - factor

. . 195.100
Q y Proteccién al Usuario
CRT 114 / 2004 — SMS 45.500
CRT 1250 / 2005 — Nuevo marco tarifario 707200

de la TPBCL

CRT 1296 / 2005 — Llamadas fijo a mévil | 930.000

Costos totales 2,321.200

Fuente: Calculos Econometria S.A.



De lo anterior se observa que desde el punto de vista del bienestar del usuario final de
servicios de telecomunicaciones, el valor presente de los beneficios cuantificados supera
con creces el valor presente de los costos involucrados en la regulacion de la CRT y en la
inspeccidn vigilancia y control del cumplimiento de las normas expedidas por parte de la
SSPD’. La relacion Beneficio/Costo estimada es de 5.71, lo cual permite calificar las
intervenciones regulatorias cuantificadas como de alto impacto social.

No se tienen en cuenta en esta valoracion los impactos de la regulacion sobre los
operadores, pues el fin fundamental de la misma es controlar los abusos de posicién
dominante y reducir las ganancias monopolistas que puedan obtener con este tipo de
comportamiento, manteniendo siempre unas condiciones minimas de rentabilidad
razonables, que no desincentiven la inversion en el sector. Los resultados mostrados a este
respecto indican que esta condicion se ha logrado.

Finalmente, se ha incluido en los costos un sobrecargo de 50% para tener en cuenta los
costos administrativos que impone la regulacion sobre los operadores para cumplir con las
normas expedidas; pardmetro que ha sido planteado por un estudio realizado en relacion
con los paises de la OECDe.

Asi las cosas, los resultados obtenidos muestran que la regulacion genera una relacion
beneficio-costo favorable, lo cual ha repercutido en un beneficio directo a los usuarios,
logrando a su vez generar unas condiciones favorables de crecimiento sostenido del sector
durante el periodo 2000-2005.

REGULACION PARA LA CONVERGENCIA EN COLOMBIA

El 31 de julio de 2007, E1 Gobierno Nacional de Colombia expidi¢ el Decreto 2870 del 31 de
julio de 2007, denomina por medio del cual se adoptan medidas para facilitar la
convergencia de servicios y redes en materia de telecomunicaciones.

De acuerdo con lo expresado por el Ministerio de Comunicaciones de Colombia, el decreto
busca promover la entrada de nuevos operadores al sector de telecomunicaciones como
respuesta a los desafios que impone la convergencia tecnoldgica. Para lo anterior, se crea el
Titulo Habilitante Convergente, el cual permite a través de una licencia tinica la prestacion
de servicios publicos de telecomunicaciones, tales como telefonia de larga distancia y
servicios de valor agregado. Se exceptiian de este titulo los servicios de Television,
Radiodifusion Sonora, Telefonia Movil Celular (TMC), Servicios de Comunicacion

> No se han tenido en cuenta los costos en que ha incurrido el Ministerio de Comunicaciones, ni la Superintendencia de
Industria y Comercio, financiados con cargo a recursos de presupuesto nacional, con el argumento de que dichos costos son
independientes de la regulacién de la CRT y se hubieran incurrido de todas maneras en el ejercicio de las funciones que les
son propias.

6 Laffont J.J. y Tirole I (1999). “A theory of incentives in procurement and regulation” the MIT press, Cambridge.
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Personal (PCS) y los servicios de Telefonia Publica Basica Conmutada Local, Local
Extendida y Telefonia Mévil Rural.

Adicionalmente, el decreto establece que el Ministerio de Comunicaciones revisara las
contraprestaciones periodicas de operadores de telecomunicaciones al Fondo de
Comunicaciones para determinar su reduccion gradual hasta un limite del 3% de sus
ingresos brutos en el 2010. Asi mismo, introduce mecanismos para procesos de asignacion
de permisos de uso del espectro radioeléctrico y posibilita la cesion de dichos permisos,
previa autorizacion del citado Ministerio.

En el ambito regulatorio, el decreto introduce entre otros elementos, la obligacion para los
operadores de telecomunicaciones con posicion dominante en un mercado, de ofrecer al
por mayor minutos, ancho de banda o similares, a terceros, para que éstos suministren
servicios al publico, asi como la desagregacion de las instalaciones esenciales, tales como
las cabezas de los cables submarinos y el bucle de abonado.

Para atender las disposiciones establecidas en el decreto, la Comisiéon de Regulacion de
Telecomunicaciones adelantard durante los siguientes meses los estudios necesarios para
la determinacion de los criterios y condiciones para la determinacion de mercados
relevantes en convergencia y la existencia de posiciéon dominante en los mismos. De otro
lado, se analizardn los elementos asociados a la regulacion de redes, incluyendo el acceso y
uso de las mismas, y la provision de instalaciones esenciales requeridas para la prestacion
de servicios de telecomunicaciones.

REDES DE PROXIMA GENERACION (NGN)

La normatividad vigente ha sido estructurada a partir de una regulacion por servicios en
la que cada servicio se encuentra sometido a una reglamentacion particular, y es
controlado y regulado por diversas autoridades. En el nuevo panorama la dinamica de los
mercados de telecomunicaciones se orienta hacia la eficiencia, la disminucidon de costos, la
introduccidén de nuevos productos, las innovaciones tecnoldgicas, la satisfaccion de los
usuarios, y un sinnumero de factores que conducen a explotar nuevas oportunidades de
negocio, ante los cuales debe reaccionar tanto la reglamentacion como la regulacion.

En este sentido, el Ministerio ha publicado un proyecto de Decreto, que reconoce la
realidad de la convergencia, introduce el concepto de Titulo Habilitante Convergente que
da a los operadores la posibilidad de actuar en un plano de igualdad y limita al maximo
los requisitos requeridos para prestar servicios y ademads, introduce principios
fundamentales sobre el régimen de las redes de telecomunicaciones, con el objeto de
asegurar la neutralidad tecnoldgica, la interconexion y el interfuncionamiento armonico de
éstas.
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En marzo de 2007 la Comision de Regulacion de Telecomunicaciones — CRT- dio inicio al
proyecto “Estudio Integral de Redes de Nueva Generacién y Convergencia”. Se procedio a
analizar y evaluar el comportamiento de las tendencias nacionales y mundiales en relacién
a las redes de nueva generacion, buscando adecuar las condiciones regulatorias actuales
en materia de NGN de manera tal que sean apropiadas para el fortalecimiento de los
servicios de telecomunicaciones y la adecuada prestacion de los mismos a los usuarios.

Dentro del desarrollo del proyecto, se elaboré un documento de analisis del cual se
concluyo que la CRT realice un estudio que estructure un nuevo marco normativo que
permita la evolucion de los mercados hacia la oferta multiple de servicios y que se ajuste al
escenario de convergencia tecnologica.

No obstante lo anterior, en el andlisis elaborado también se preciso que este estudio
integral de redes de nueva generacion y convergencia sea parte del nuevo marco
regulatorio que asegure un entorno que favorezca el avance del pais hacia la Sociedad de
la Informacion, que potencie el desarrollo de las NGN y de los futuros servicios, que tenga
en cuenta el retorno de la inversion en infraestructura, que promueva la ampliacion de la
conectividad a todos los habitantes, reconozca la convergencia y fortalezca la competencia.
Lo anterior con el objeto de crear un entorno regulatorio favorable para el desarrollo de la
Sociedad de la Informacién en Colombia.

EL “Estudio Integral de Redes de Nueva Generacion y Convergencia” concluye que con el
objeto de crear marcos reglamentarios que promuevan la innovacion, la inversién y el
acceso se deben cumplir ciertas practicas.

Creacién de un entorno abierto al futuro y habilitador en favor del desarrollo de las NGN,
definiendo objetivos politicos nacionales o regionales.

* Promover y facilitar la asociacion entre los sectores publico y privado para apoyar y
fomentar un desarrollo de infraestructura de las NGN asequible y seguro, en particular en
los casos en que es improbable que la sola inversion privada dé lugar a la implantacion de
esas redes.

* Definir marcos reguladores que promuevan mecanismos basados en los costos para
reglamentar la tasacion, asi como la competencia en la prestacion de servicios de red y la
creacion de infraestructura competitiva, y a vigilar los casos de proveedores y operadores
de las NGN que restrinjan indebidamente la competencia a nivel del servicio en su propio
beneficio, lo que podria suscitar una reaccion de caracter reglamentario. Dichos marcos
deben tender también a garantizar que los proveedores/operadores de redes NGN
mantengan incentivos para fomentar la creatividad e innovacion tecnoldgica y comercial.

Adopcioén de politicas normativas innovadoras para facilitar las NGN

* La comparacion entre los enfoques fijos, mdviles y de radiodifusion aplicables al
despliegue y desarrollo convergente de las NGN, en particular en lo que respecta al
acceso, la interconexion, la calidad de servicio, la seguridad y las tarifas;
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¢ La coexistencia de redes tradicionales, hibridas y NGN, en interés de los consumidores;
¢ La funcién de las NGN como motor de la convergencia;

* Las cuestiones relativas a la normalizacion, la interconexion y la compatibilidad;

¢ El mantenimiento de la calidad de servicio a niveles aceptables;

Acceso

¢ Considerar el fomento de la diversificacion de redes de acceso como una opcién politica
y a considerar la posibilidad de adoptar estrategias para promover el despliegue de
infraestructura y aumentar la penetracion

¢ Considerar la existencia de diferentes topologias de red rentables para aplicaciones
urbanas y rurales.

Interconexion e interoperabilidad

* Fomentar y definir modelos de interconexion flexibles y precisos que permitan la
transicion paulatina hacia las NGN.

* Reconocer que la interoperabilidad de los servicios depende de varios parametros
técnicos, que deberian ser objeto de acuerdo por las partes interesadas, asi como de
politicas de pares, y de la posibilidad de que existan requisitos de admisiones especiales.
Alentamos a los reguladores a seguir y analizar la evolucion de la situacion y, en caso
necesario, a definir las correspondientes politicas de reglamentacion de los servicios
obligatorios.

Acceso universal

¢ La experiencia obtenida en todo el mundo ha demostrado que la intensificacion de la
competencia conduce a la reduccién de los precios y a una mayor penetracion del servicio.
Los adelantos tecnologicos y la seleccion de la tecnologia adecuada pueden transformar a
los clientes rurales en una fuente de ingresos rentable.

¢ Adoptar medidas para promover concretamente el acceso universal, tener en cuenta la
separacion de la red y la prestacion del servicio en un entorno NGN, asi como a idear
politicas de servicio universal neutras con respecto a los diferentes competidores que
definan estrictamente las esferas en que el mercado no parezca estar en condiciones de
garantizar la disponibilidad de servicio, y que resulten aplicables tinicamente a dichas
esferas, y, en este sentido, a destacar la adopcién de medidas de promocién de la
demanda, en lugar de recurrir a subsidios que favorezcan la oferta.

Calidad del servicio

¢ Definir requisitos transparentes de calidad del servicio puede contribuir a que los
operadores en los paises en desarrollo presten servicios de calidad a precios asequibles.

* Considerar la posibilidad de definir pardmetros y metodologias apropiadas para medir
la calidad del servicio, pardmetros y metodologias que deberian resultar aplicables a las
redes que soportan tanto IPv4 como IPv6.
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Informacion, seguridad y proteccion del consumidor

¢ La seguridad en las comunicaciones sera un factor cada vez mas importante en un nuevo
entorno de comunicaciones basado en el IP y, en consecuencia, alentamos a los
reguladores a seguir la evolucién de las cuestiones de seguridad y a tomar las medidas del
caso, por ejemplo, estudiar la posibilidad de exigir a los correspondientes proveedores de
servicio la presentacion de informes sobre incidentes y fallos de seguridad.
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III. NOTICIAS DE LA REGION

BOLIVIA

EMPRESAS DE TELECOMUNICACIONES YA
PUEDEN INSTALAR ANTENAS EN LA PAZ

La Superintendencia de Telecomunicaciones (SITTEL) y el Concejo Municipal de La Paz
organizaron el seminario Reglamento para Ubicacién, Emplazamiento y Mantenimiento
de Soportes de Antenas de Telecomunicaciéon y las normas que rigen el sector de
telecomunicaciones, que permitiran a las empresas instalar sus antenas en el municipio
paceno.

Este evento se realizd el miércoles 11 de julio del afo y contdé con la participacion del
viceministro de Telecomunicaciones, Ing. Roy Méndez; superintendente de
Telecomunicaciones, Ing. Clifford Paravicini; intendente Regulatorio, Ing. César Bohrt;
presidente del Honorable Concejo Municipal de La Paz, Dr. Luis Revilla; Concejal
Secretaria del Concejo Municipal de La Paz, Lic. Gabriela Nifio de Guzman; responsable
para la Educacion de la Salud del Ministerio de Educacién, Dr. Rolando Nunez; y el
gerente general de la Camara de Telecomunicaciones de Bolivia (CATELBO), Ing. Eduardo
Trigo.

Este encuentro sirvidé para intercambiar visiones y criterios en torno a la normativa que
rige el sector de telecomunicaciones respecto a la instalacion de antenas, especialmente la
presentacion del nuevo Reglamento para Ubicacion, Emplazamiento y Mantenimiento de
Soportes de Antenas de Telecomunicacion para la ciudad de La Paz, cuyo objetivo es velar
porque éstas respondan a criterios de planificacién, desarrollo urbano, preservacion
patrimonial, medio ambiente y resguardo de la seguridad fisica de las personas.

En su intervencion, Paravicini puntualizo que toda reglamentacion esta orientada hacia el
bienestar del ciudadano y especificamente al usuario de los servicios de
telecomunicaciones. El nuevo Reglamento aprobado por la Alcaldia Municipal de La Paz
protegera a los ciudadanos y las empresas del sector operardn los servicios cumpliendo
estas disposiciones.

Asimismo, exhortd a las autoridades municipales del pais a imitar la iniciativa de la
Alcaldia Municipal de La Paz, con el propdsito de beneficiar a los ciudadanos de cada uno

de los municipios.

La presentacion de la nueva disposicion estuvo a cargo de la Lic. Nifio de Guzman, quién
puso énfasis en cada uno de sus articulos.
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Para SITTEL, promover éste y otros seminarios cumple fielmente los preceptos del
gobierno del presidente Evo Morales que busca cambiar la situacién de exclusiéon y
desigualdad en que viven muchos ciudadanos.

Fuente: www.sittel.gov.bo - 11/07/2007

BRASIL

ENTREGA DE PROPOSTAS PARA EDITAL DE TELEFONIA CELULAR SERA 18 DE
SETEMBRO

A sessao para o recebimento do Documento de Identificagdo, das Propostas de Pregos e da
Documentagao de Habilitagdo para obtengao de autorizagdo para exploragao do Servigo
Movel Pessoa (SMP), a telefonia celular, no ambito de Edital da Licitagao 001/2007/SPV da
Agéncia Nacional de Telecomunicacdes (Anatel), serd realizada na proxima terca-feira, 18.
Os interessados devem se credenciar entre 8h30 e 10h, no Espacgo Cultural da Anatel
(SAUS, Quadra 6, Bloco C, Brasilia, DF).

Serao licitados 105 lotes em 28 areas de prestacao que, no total, abrangem a oferta de faixas
de radiofreqiiéncias em todo o territdrio nacional. De acordo com o edital, as faixas serao
utilizadas tanto para a extensdo da oferta de servigo pelos atuais prestadores como
também para a entrada de novas empresas no mercado de telefonia celular.

Os pregos minimos estabelecidos variam de R$ 9,3 mil - lotes 90 e 91, correspondentes a
area de prestagao 25, que abrange o municipio de Paranaiba, no Mato Grosso do Sul - a R$
106,4 milhdes - lote 5, correspondente a drea de prestacao 16, que abrange a Regiao 1 (veja
a tabela ao lado) do Plano Geral de Autorizacoes (PGA), area de concessao da Telemar.

O Edital de Licitagdao para Expedigao de Autorizagao e/ou Outorga de Autoriza¢ao de Uso
de Radiofreqiiéncia do Servigo Mdvel Pessoal (SMP) nas Subfaixas de Radiofreqiiéncias E,
M, L e de Extensao em 900MHz e 1.800MHz foi colocado sob a Consulta Pablica 756 e
esteve aberta a contribui¢des entre o final de 2006 e inicio de 2007.

Fuente: www.anatel.gov.br - 13/09/2007

PRESIDENTE DA REPUBLICA DESIGNA DOIS MEMBROS PARA O CONSELHO
CONSULTIVO DA ANATEL

O presidente da Republica, Luiz Inacio Lula da Silva, designou para exercer a fungao de
membros do Conselho Consultivo da Agéncia Nacional de Telecomunicagoes (Anatel)
Igor Vilas Boas de Freitas, como representante do Poder Executivo, e Amadeu de Paula
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Castro Neto, como representante do Senado Federal. De acordo com os decretos
publicados hoje, no Didrio Oficial da Unidao, os mandatos irao até 16 de fevereiro de 2010.

Fuente: www.anatel.gov.br - 06/09/2007

CHILE

LISTO COMITE DE VEEDORES PARA PRUEBAS DE TV DIGITAL EN SANTIAGO

La SUBTEL cierra la proxima semana el listado de hogares que serviran como puntos fijos
de medicion de las sefales digitales. Cualquier ciudadano puede participar en este proceso
inscribiendo su residencia en el sitio web de la Subsecretaria. Si su ubicacion geografica es
compatible con el radio de transmision de las pruebas, puede ser seleccionada entre las
160 casas que formaran parte del trabajo de campo.

Un paso mas hacia la definicion de la norma de TV digital en Chile, se concretd esta
mafiana con la constitucion de la Comision encargada de velar por el fiel cumplimiento de
lo establecido en el protocolo de pruebas, que se aplicara al medir la recepcion de
transmisiones experimentales en Santiago.

La Comisién Veedora fue convocada por la Subtel como una sefial mas de transparencia y
seriedad en el proceso de pruebas, que estard cargo técnicamente del DICTUC de la
Universidad Catolica. Los veedores son destacados académicos de Universidades ptblicas
chilenas acreditadas en la carrera de Ingenieria eléctrica.

Este comité lo componen Sergio Olavarria de la Universidad Técnica Federico Santa
Maria; Oscar Polanco Universidad de Santiago de Chile; Radl Burgos Universidad de La
Frontera; Fernando Pavez de la Universidad de Chile y Diego Veas de la Universidad
Catolica.

Tal como fue informado oportunamente por el Ministro de Transportes vy
Telecomunicaciones, René Cortdzar, durante el mes de septiembre y octubre se efectuaran
pruebas de campo de recepcion de television digital en la capital de Chile.

Estas mediciones seran efectuadas en 160 hogares en un periodo de aproximadamente 30
minutos, constatando la calidad de imagen de las transmisiones de los tres estandares de
television digital (ISDB, DVB, ATSC).

Este plan de pruebas inédito en Chile y pionero en el mundo, evaluara el comportamiento

técnico de las tres normas en igualdad de condiciones, siguiendo un protocolo
internacional que fue sometido a consulta ptblica antes de su aplicacion.
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PARTICIPACION CIUDADANA

Una caracteristica del proceso de evaluacion, debate y definicion de la norma de TV digital
que adoptara Chile, ha sido la transparencia y la apertura publica de los actos de gobierno
en la materia.

A las jornadas de audiencias publicas, seminarios abiertos y las multiples consultas
ciudadanas desarrolladas en la web de la Subtel, se suma ahora la posibilidad que
cualquier persona pueda ofrece su hogar como un punto de mediciéon para estas pruebas
técnicas.

Para inscribirse se debe llenar el formulario disponible en www.subtel.cl

Una vez inscrita, en caso que la residencia se localice en los radiales de cobertura de la
transmision de television digital, podra ser seleccionada entre las 160 casas que formaran
parte del trabajo de campo. Para ello personal de la SUBTEL tomara contacto previamente
con el interesado para coordinar la visita correspondiente.

Sobre estas pruebas, el Subsecretario de Telecomunicaciones, Pablo Bello, destacd "la
importancia de contar con transmisiones simultaneas en las tres normas y en las mismas
condiciones de transmision, para poder tener resultados comparables".

El titular de la Subtel valoré el aporte del DICTUC y el Comité de Veedores en este
proceso, "porque aportan seriedad, objetividad y calidad profesional a las mediciones,
evaluacion técnica que, en todo caso, es solo una parte de los insumos para tomar una
decision de politica publica. Nos interesa elegir el mejor estandar posible, pero también los
menores costos, la mayor flexibilidad de servicio, nos interesa que Chile pueda tener

oportunidades de desarrollo tecnoldgico a partir de la adopcion de un estandar"”, apunté
Pablo Bello".

"Nuestro objetivo de politica es la prioridad, queremos mas y mejor TV para Chile, ello
supone aumentar la diversidad en la pantalla, dar mas espacio a los medios regionales y
locales, favoreciendo el pluralismo y la democracia”, concluy¢ el Subsecretario.

Fuente: www.subtel.cl - 13/09/2007

"EL GOBIERNO ESTA A FAVOR DEL PLURALISMO Y LA DIVERSIDAD EN LOS
MEDIOS"

Subsecretario de Telecomunicaciones recalcé que la concentracion de los medios de
comunicacion no es buena para el pais, pero resaltdé que la institucionalidad vigente
entrega al Tribunal de Defensa de la Libre Competencia la potestad de estudiar el impacto
de esta compra en el mercado de la radiodifusion.
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"El dictamen del TDLC que aprob¢ la fusion estd siendo revisado por la Corte Suprema
que es lo que corresponde y como Subtel estamos analizando el cumplimiento del
principio de reciprocidad para este caso particular"”, indicé Bello.

Reiterando la vocaciéon del Gobierno por el pluralismo y la diversidad en los medios de
comunicacion en Chile, el Subsecretario de Telecomunicaciones, Pablo Bello, indic6 que la
entidad que dirige estd realizando un andlisis para determinar si en la compra de los
activos de Iberoamerican Radio Chile por parte del grupo Prisa, se cumple con el principio
de reciprocidad contenido en la ley de prensa. Para tal efecto se le ha solicitado a la
Cancilleria y al Consejo de Defensa del Estado el estudio de la legislacion espanola.

El Tribunal de Defensa de la Libre Competencia (TDLC) aprob¢ esta adquisicion el pasado
30 de julio, pero desde entonces diversos sectores en Chile han mostrado su preocupacion
por las implicancias que tiene esta operacion para el funcionamiento del mercado de la
radiodifusion.

Pablo Bello enfatizd que la institucionalidad vigente entrega al TDLC la potestad de
estudiar el impacto de esta compra en lo que concierne a la competencia y otros aspectos
economicos, no siendo rol del Gobierno reemplazar al Tribunal.

"El dictamen del TDLC que aprob¢ la fusion esta siendo revisado por la Corte Suprema”,
declara Bello, agregando que "ese es el paso ntimero uno. Una vez que eso ocurra, de
acuerdo al procedimiento de la ley de Prensa y al procedimiento de la ley general de
Telecomunicaciones, eventualmente estas empresas interesadas en fusionarse deberan
pedir una autorizacion administrativa para tal efecto a la Subsecretaria de
Telecomunicaciones y alli corresponderd que nos pronunciemos en el ambito de la
normativa sectorial”, detallo.

"No obstante aquello, estamos preparando en Subtel un estudio sobre el cumplimiento del
principio de reciprocidad en este caso particular, para informar a la Presidenta y al
Congreso Nacional a la brevedad", indico el Subsecretario.

El titular de la Subtel recalcé que en el Gobierno "estamos convencidos que la
concentracion de los medios de comunicacion no es buena para el pais. Nuestra vision es
muy clara y muy nitida: aspiramos a que hayan mas diarios, aspiramos a que hayan mas
radios, aspiramos a que hayan mds canales de television y de hecho tenemos iniciativas
legislativas en el caso de las radios, por ejemplo, para favorecer el desarrollo de las radios
regionales, de tal forma que no sea solamente el dinero el factor que decida como se asigna
una concesion de radio”, concluyd.

Fuente: www.subtel.cl - 06/09/2007
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COLOMBIA
MODIFICACION A LA NUMERACION DE LARGA DISTANCIA
Objetivo

La Comision de Regulacion de Telecomunicaciones pone a disposicion de los agentes del
sector el documento de analisis “Consideraciones para la implementacion de la
presuscripcion en Colombia”, el cual se enmarca dentro del proyecto de “Modificacion a la
numeracion para el servicio de Larga Distancia”, y convoca a la participacion de
operadores, otras entidades del sector de telecomunicaciones y al publico en general a
enviar sus comentarios sobre el mismo

Nota

Atendiendo las solicitudes recibidas de diferentes agentes del sector, en las que se
manifiesta la necesidad de contar con tiempo adicional para el estudio detallado del
documento sobre “Consideraciones para la implementacion de la presuscripcion en
Colombia”, la Comision de Regulacion de Telecomunicaciones amplia el plazo de
recepcion de comentarios al mismo hasta el 21 de septiembre de 2007.

Participacion

Los comentarios al borrador de resolucion y su documento soporte se recibiran entre el 27
de agosto y el 21 de septiembre de 2007 en las instalaciones de la Comision de Regulacién
de Telecomunicaciones ubicadas en la Carrera 13 No. 28-01 Piso 8 de la ciudad de Bogota,
o0 a través del correo electronico: reportenumeracion@crt.gov.co

Los comentarios a este proyecto seran publicados en la pagina web de la Entidad.

Fuente: www.crt.gov.co - 07/09/2007

POR SEGUNDO ANO CONSECUTIVO CRECIERON SIGNIFICATIVAMENTE
INGRESOS EN TELECOMUNICACIONES

Los ingresos del sector de telecomunicaciones crecieron en 15,7%, el mas alto registrado en
los ultimos cinco afios en Colombia, cerca del 4% mas que el 2005, segun lo dio a conocer
la Comision de Regulacion de Telecomunicaciones —CRT- en el ultimo informe sectorial.
Este crecimiento en el 2006 represent6 $17,6 billones, cifra que super6 la alcanzada en
2005 la cual fue de $14.6 billones.

Al igual que en el 2005, en el 2006 la telefonia mdvil se constituyd en el segmento de
mayores ingresos con 40% de la participacion total del sector, seguida por la telefonia fija
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con 28%, servicio que presentd el mayor nivel de crecimiento en el periodo analizado
(18%). Por su parte, la telefonia de larga distancia y el servicio de Internet alcanzaron una
participacion del 7% del total de los ingresos, mientras que el 18% restante lo representa la
suma de los servicios trunking (Avantel), radio y television, entre otros.

Para el Director Ejecutivo de la CRT, Lorenzo Villegas Carrasquilla, la dindmica del sector
estd siendo motivada por la tendencia hacia los servicios convergentes, es decir, ofertas
que permiten en una misma plataforma la transmision de video, voz y datos, situacién que
ha motivado a su vez a los operadores para que renueven y expandan sus redes, ofrezcan
mayores velocidades de acceso y nuevos servicios.

En telefonia local, dada la entrada en vigencia del marco tarifario en enero de 2006 que
permitio la oferta de planes con minutos incluidos y planes con minutos ilimitados, se
evidencié un crecimiento del 16% en el trafico total residencial en el primer semestre, y
una tendencia estable en el nimero de lineas. Al finalizar el mes de diciembre de 2006, el
pais disponia de 16 lineas por cada 100 habitantes.

En telefonia de larga distancia se disminuy9 el trafico y el nimero de llamadas nacionales,
pero aumentaron los traficos de las llamadas de larga distancia internacional, fenémeno
que se explica por las ofertas y promociones en diferentes franjas y horarios.

En Internet se registraron cerca de 887 mil suscriptores, lo que segtin los célculos de la
CRT equivale aproximadamente a 7 millones de usuarios en la red. Se destaca la evolucion
positiva de la banda ancha en los departamentos de Santander y Risaralda, mientras que
no se reportan accesos los departamentos de Guainia y Vaupés

En el mundo

En el ambito mundial, a diciembre de 2006 los suscritores modviles alcanzaron 2600
millones, y durante todo el afio se vendieron 836 millones de terminales moviles nuevos.
Asia tiene el 38% de los suscriptores, seguida de Europa con 30%, América Latina con
11.40%, Norte América con 9,36%, Africa con 7,24% y el Medio Oriente con 2,63%. En el
servicio de acceso a Internet se contabilizaron 1.100 millones de usuarios en el mundo en
2006, equivalente a una penetracion de 16,9%.

Fuente: www.crt.gov.co - 03/08/2007
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ECUADOR

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA NOMBRO A JAIME GUERRERO COMO
SECRETARIO NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES

Quito, 13 de septiembre de 2007.- El Presidente de la Reptiblica, Rafael Correa, a través del
Decreto Ejecutivo No. 629 del 13 de septiembre nombrd a Jaime Guerrero Ruiz como
Secretario Nacional de Telecomunicaciones.

En su calidad de nuevo Secretario Nacional de Telecomunicaciones, el sefior Guerrero
Ruiz, debera ejercer todas las funciones que le reconoce la Ley Especial de

Telecomunicaciones.

En el mismo Decreto, el Jefe del Estado agradece los servicios prestados al pais por Roque
Hernandez Luna.

Fuente: www.conatel.qov.ec - 13/09/2007

ECUADOR Y FRANCIA SE COMPROMETEN POR LAS
TELECOMUNICACIONES EN EL PAIS

En el marco de mutua cooperacion, Francia y Ecuador suscribieron hoy un convenio con el
fin de fomentar la investigacion e innovacion tecnologica y promover el desarrollo de las
tecnologias de informaciéon y comunicacion.

La visita de la Misién de expertos franceses concluyé hoy con la suscripciéon de un
Convenio de Cooperacion en el sector de las Telecomunicaciones y Tecnologias de
Informacion y Comunicacion entre la Secretaria Nacional de Telecomunicaciones
(SENATEL-ECUADOR) y el Ministerio de Economia, Finanzas y Empleo (MINEFE-STSI-
FRANCIA).

Este convenio tendra una duracion de cinco afios, y tiene por objeto principalmente el
disefiar y desarrollar programas y/o proyectos en conjunto, en areas de interés comun,
dentro de sus respectivos ambitos y fines institucionales; de igual manera, ambos paises se
comprometen a intercambiar informacion, asistencia técnica, buscar mecanismos de
capacitacion y apoyo mutuo en el area de las Tecnologias de Informaciéon y Comunicacion
y Sociedad de la Informacion.

Los proyectos que se desarrollen dentro de este Convenio se enmarcaran en el campo de la

investigacion y su financiamiento estard sujeto a los presupuestos y recursos determinados
en ambas partes.
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En este acto firmaron como Testigos de Honor el Ing. Jorge Glas, Gerente del Fondo de
Solidaridad, Dr. Fabian Palacios, Presidente Ejecutivo de ANDINATEL S.A. e Ing. Jaime
Guerrero, Directorio de TELECSA.

Fuente: www.conatel.qov.ec - 12/09/2007

EL SALVADOR

VENDEDORES DE ELECTRODOMESTICOS SERAN CAPACITADOS EN AHORRO
DE ENERGIA:
SUPERINTENDENTE ARGUELLO INAUGURA CAMPANA DE
EDUCACION EN CENTROS COMERCIALES DEL PAIS

Bajo el lema de campana: “No te hagas el esquimal”, el Superintendente General de
Electricidad y Telecomunicaciones, licenciado Fernando Argiiello Téllez, hizo oficial el
lanzamiento de la segunda etapa de la campafia de ahorro de energia en centros
comerciales del pais. El mensaje central de esta etapa busca crear conciencia en el uso
racional de aires acondicionados, recomendando su temperatura sea regulada a
veinticinco grados centigrados.

“A pesar que SIGET y otras instituciones estamos trabajando de manera conjunta para
atender el llamado del Presidente Saca de mantener estabilidad en la tarifa eléctrica,
consideramos que la poblacion debe de hacer su parte para mantener un consumo racional
de la energia eléctrica; por ello, estamos comprometidos con la educacién de los usuarios
para el ahorro de energia”, expresé el Superintendente Argiiello.

SIGET esta distribuyendo materiales didacticos como el Gastometro y hojas con
recomendaciones puntuales en el ahorro de energia, asi con informacion del costo
promedio en el uso de diferentes electrodomésticos que se encuentran en los hogares
salvadorenos.

En las visitas a Centros Comerciales, se realizardan jornadas de capacitacion a los
vendedores de electrodomésticos de los diferentes almacenes para que ellos puedan
replicar en sus clientes el mensaje de ahorro de energia y el mejor uso de
electrodomésticos. Se visitaran ademas centros comerciales del interior de la Republica.

Fuente: www.siget.qov.sv - 24/08/2007
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VISITA BUSCA MEJORAR CONDICIONES DE RED ELECTRICA:
SUPERINTENDENTE ARGUELLO TELLEZ SE REUNE CON
HABITANTES DE ISLA MEANGUERA

El Superintendente General de Electricidad y Telecomunicaciones, Fernando Argiiello
Téllez realiz6 inspeccion de campo en el Municipio de Meanguera del Golfo del
Departamento de La Unidén con el objeto de conocer las necesidades de los habitantes de la
isla en las areas de electricidad y telecomunicaciones y poder determinar acciones que
mejorarian las condiciones de dichos servicios.

Miembros del Consejo municipal, habitantes del lugar e inversionistas recibieron con
agrado la visita del funcionario porque “es una oportunidad de manifestar no sdlo las
necesidades, sino de plantear reclamos con la confianza que se intercedera para que se
resuelvan con mayor celeridad que en la actualidad”, segin manifest6 Francisco Orellana,
Regidor Municipal.

El Superintendente escucho con atencion los reclamos de los islefios quienes insistieron en
problemas de interrupciones del servicio y en la calidad del mismo. “Hemos solicitado
mayor inversion y esperamos conforme pase el afio se vayan viendo las mejoras en
beneficio de las personas”, expresé Argiiello Téllez; el Superintendente recalcd lo
importante que es para la Isla de Meanguera contar con adecuados servicios de energia y
de telecomunicaciones para desarrollarla econémicamente como polo turistico.

“Muchas veces las fallas en el voltaje se deben a la falta de trabajos de poda la cual para
Meanguera, segin nos han informado autoridades de EEO, estan programados para este
proximo 15 de agosto”, senald el funcionario. “Una vez terminados los trabajos de
mantenimiento de la red, esperariamos que la situacién de Meanguera mejore, pero de
cualquier forma estaremos muy pendientes”, afiadio.

Ademas, Argiiello Téllez les comunicé la noticia que los servicios de telefonia se verian
mejorados, ya que en el lapso de tres meses, dos empresas de telefonia movil iniciaran
operaciones en la isla. “Considero importante que SIGET gestione con las companias de
telefonia que estardn en la isla, para que comiencen a contemplar inclusive proveer
servicios de Internet de alta velocidad, ya que veo en Meanguera, ademds de un polo de
desarrollo importante, la oportunidad para cumplir compromisos de pais para reducir la
brecha digital”, comentd el Superintendente mientras conocia una de las inversiones
turisticas del lugar. Durante el recorrido por las calles principales del municipio, se pudo
constatar por otra parte, mejoras en las instalaciones de la red de distribucion en la calzada
principal.

Fuente: www.siget.qov.sv - 10/08/2007
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MEXICO

ENVIA COFETEL RESPUESTA A COFEMER SOBRE
REGLAS DE PORTABILIDAD

PRESENTA COFETEL SU INFORME DE LABORES 2006-2007

El presidente de la Comision Federal de Telecomunicaciones (COFETEL), Héctor Osuna
Jaime, presentd el Informe de Actividades 2006-2007 de la dependencia ante las
Comisiones Unidas de Comunicaciones y Radio y Television del Senado de la Republica,
documento que refleja el trabajo elaborado para promover el crecimiento del sector y
detonar las inversiones que requiere el pais.

Acompafiado por los comisionados que integran el Pleno de la COFETEL y por los jefes de
unidad de la dependencia, Osuna Jaime expuso ante los legisladores las acciones
realizadas por el érgano regulador en materia de Prospectiva y Regulacion, Servicios a la
Industria y Radio y Television.

En materia de Prospectiva y Regulacion, Osuna Jaime inform¢é que el Pleno de la
COFETEL emiti6 el pasado 14 de marzo la resolucién por la que se establece un calendario
de consolidacién de las 71 Areas de Servicio Local, medida que desaparece el servicio de
larga distancia en varias comunidades de al menos seis estados del pais. Este proceso de
consolidacién inicia el primero de octubre de 2007 y finaliza el primero de marzo de 2008.
Recordo que durante este afio se implementd el programa El que Llama Paga Nacional e
Internacional, y entre sus beneficios destacd la eliminacion del cobro por recepciéon de
llamadas de larga distancia, el incremento en el nimero de llamadas completadas de larga
distancia, asi como un aumento en los niveles de penetracion de telefonia al crear
condiciones de mercado que permiten aumentar la oferta de servicio.

Asimismo, el Pleno de la Comisién aprobo el Plan Técnico Fundamental de Interconexidn,
que permitira a los usuarios que el acceso a las redes de comunicacion de cualquier
concesionario sea expedito, sin restricciones y con niveles 6ptimos de calidad. De esta
manera, los consumidores podran seleccionar al operador que mejor cumpla sus
requerimientos y la contratacion de servicios sobre cualquier plataforma.

Osuna Jaime dijo a los senadores que recientemente la COFETEL termind la segunda
consulta publica relativa al Plan y actualmente se analiza la informacién recabada que
debera ser aprobada por el Pleno para que se envie a la Comisién Federal de Mejora
Regulatoria.

Inform¢ también que el pasado 12 de junio, la Comision publicd en el Diario Oficial de la

Federacion la Resolucion de Portabilidad Numérica que permitira a los usuarios de
telefonia fija y movil conservar su nimero si deciden cambiar de operador.
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“Esto dara poder al usuario de tener un nimero propio”, dijo Osuna Jaime quien explico
que en breve el Comité de Portabilidad seleccionara al Operador de la Base de Datos que
participard en el desarrollo de este proceso que estara vigente en 2008 y que colocara a
Meéxico como el primer pais latinoamericano en tener este servicio en beneficio de los
consumidores.

En el periodo de referencia, la COFETEL resolvid los términos, condiciones y tarifas de
interconexion no convenidas de siete concesionarios. Asimismo, de acuerdo a lo
establecido en el Titulo de Concesion de Telmex, el 6rgano regulador resolvid en definitiva
los pardmetros del sistema de precios tope para el periodo del primero de enero de 2007 al
31 de diciembre de 2010.

En materia de Servicios a la Industria, el presidente de la Comision sehald que el pasado
20 de junio el Pleno emitié la resolucion por la que se propone a la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes las bandas de frecuencias que pueden ser licitadas.

Se trata de las bandas 1710-1770/2110-2170 MHz; 1850-1910/1930-1990 MHz; 3400-3700
MHZ y 71-76/81-86 GHz, que entre otros usos, permitiran el desarrollo de los servicios
moviles de tercera generacion, utilizar tecnologias de acceso inalambrico y establecer
enlaces entre sistemas de fibra dptica y los usuarios finales.

Asimismo, la COFETEL emitid opinion respecto a 24 solicitudes de asignacion de
frecuencias del espectro radioeléctrico para uso oficial para el establecimiento de sistemas
de radiocomunicacion fijos y moviles.

Al referirse a las acciones emprendidas en materia de Radio y Television, Osuna Jaime
hizo un reconocimiento al trabajo de los comisionados quienes a pesar de la ausencia de
un Reglamento Interno, han realizado todos los tramites necesarios para evitar que se
suspendan los asuntos tramites presentados por la industria.

El informe precisa que se autorizaron 308 modificaciones a titulos de concesiéon
presentadas por concesionarios de radio; se registraron 412 modificaciones solicitadas por
concesionarios y permisionarios de radio para elevar y mejorar la calidad y continuidad
del servicio.

También se realizaron 267 acciones para la modernizacion de la infraestructura instalada y
se autorizaron 94 modificaciones y tramites relacionados con sanciones, entre otros
tramites.

La COFETEL ha resuelto también 45 solicitudes de permisos en materia de radio y

television, entre ellos estd el caso de los gobiernos de los Estados de México, Querétaro,
Chiapas y Nayarit, asi como algunas universidades publicas y privadas.
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Durante esta reunion con los legisladores, el presidente de la COFETEL habld del
crecimiento que ha experimentado el sector de las telecomunicaciones en los tltimos afnos,
lo que lo ha constituido como uno de los de mayor crecimiento de la economia.

Dijo que el crecimiento del sector ha sido resultado de los recursos invertidos por parte de
la industria y que en 2006 fueron de tres mil 741 millones de ddlares.

Dentro de los diversos segmentos que integran al sector destaco el comportamiento que ha
tenido la telefonia mdévil, cuyo crecimiento ha sido constante hasta alcanzar 59.8 millones
de usuarios para marzo de 2007. También resaltd el caso de Internet que registré un
incremento en el nimero de usuarios hasta alcanzar 20.6 millones de suscriptores.

Osuna Jaime ratifico el compromiso del Pleno de la COFETEL por seguir trabajando en la
regulacion necesaria para el sector de las telecomunicaciones y la radiodifusién, cuya
importancia radica en que permiten acercar a los mexicanos, mejorar su calidad de vida y
generar las condiciones de competencia que se requieren para que la industria genere los
empleos que el pais necesita.

Fuente: Comision Federal de Telecomunicaciones (COFETEL) - 15/08/2007

ESTABLECE COFETEL CRITERIO PARA FOMENTAR EL
DESARROLLO DE LAS EMPRESAS COMERCIALIZADORAS

* La medida busca incrementar la utilizacion de las redes piuiblicas de
telecomunicaciones

El Pleno de la Comision Federal de Telecomunicaciones (COFETEL) establecié un criterio
interno para promover el desarrollo y la expansion de las empresas comercializadoras de
servicios de telecomunicaciones, a fin de incrementar la utilizacion de las redes publicas y
de ofrecer a los consumidores alternativas de servicio en mejores condiciones de precio,
diversidad, calidad y cobertura.

La COFETEL decidi6 que emitird opinion favorable a las solicitudes remitidas por la
Secretaria de Comunicaciones y Transportes (SCT) para el otorgamiento de permisos para
el establecimiento y operacion de las empresas comercializadoras de servicios de
telecomunicaciones, siempre y cuando cubran con los requisitos establecidos en la Ley
Federal de Telecomunicaciones (LFT), aun cuando no existan disposiciones reglamentarias
para la comercializacion del servicio especifico.

Actualmente, solo se han expedido el Reglamento del Servicio de Telefonia Publica y el
Reglamento para la Comercializacion de Servicios de Telecomunicaciones de Larga
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Distancia y Larga Distancia Internacional, que regulan la obtenciéon de permisos de
comercializadoras, exclusivamente para dichos servicios.

Es decir, tradicionalmente sélo se emitia opinidn favorable para la comercializacion de los
servicios de telefonia publica y de larga distancia nacional e internacional. Sin embargo,
con la adopcién de este nuevo criterio, el Pleno emitira opinion favorable para la
comercializacion de cualquiera de los servicios provistos a través de las redes publicas de
telecomunicaciones, cuando se cumpla con los requisitos establecidos en la LFT.

Para la adopcién de este criterio, el Pleno de la COFETEL analiz6 el marco juridico que
regula la expedicion de los permisos en materia de telecomunicaciones. En este sentido se
considerd que no es requisito indispensable la emisién de una nueva regulacion para el
establecimiento y operacion o explotacion de comercializadoras, pues los servicios que
sean revendidos por estas empresas seran prestados a través de las redes publicas de
telecomunicaciones concesionadas en términos de la LFT por la SCT.

La COFETEL también determind que a las comercializadoras de servicios de
telecomunicaciones les deben ser aplicables las mismas obligaciones y prohibiciones
previstas en las disposiciones aplicables vigentes o que se emitan en el futuro, a fin de
otorgarles el mismo trato que se da a las otras permisionarias.

De acuerdo al marco legal vigente, compete a la Comision Federal de Telecomunicaciones
la evaluacion de las solicitudes de permisos en materia de telecomunicaciones, mismos
que son otorgados por la SCT.

La decisién del Pleno adquiere relevancia regulatoria pues se propone fomentar el
desarrollo de las comercializadoras y lograr que esta medida corresponda a los
lineamientos de vanguardia, necesarios en un mercado de telecomunicaciones abierto y
eficiente, en el que se fomente la competencia de servicios en las mejores condiciones en
beneficio de los usuarios.

De esta manera se podrian prestar de manera integral cualquiera de los servicios como
voz, datos y video a través de las redes de telecomunicaciones, lo cual es acorde con los
modelos de convergencia y arquitectura abierta de las redes de proxima generacion hacia
los cuales debe transitar la regulacion en materia de telecomunicaciones.

Con la existencia de redes de acceso y de redes de transporte, es posible que los servicios
de telecomunicaciones sean provistos por una empresa diferente al concesionario de la red

de acceso.

El articulo 52 de la LFT define a una comercializadora de servicios de telecomunicaciones
como la persona fisica o moral que, sin ser propietaria o poseedora de medios de
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transmision, proporciona servicios de telecomunicaciones mediante el uso de capacidad
de un concesionario de redes publicas de telecomunicaciones.

La COFETEL realiza actualmente un andlisis integral de la regulacion vigente y en el corto
plazo estara en posibilidades de proponer las medidas regulatorias adicionales que
permitan la convergencia plena y el desarrollo de las redes de proxima generacion.

Como parte de dichas medidas, se propondrd un marco regulatorio integral para la
comercializacion de los servicios de telecomunicaciones, de tal manera que los
permisionarios que opten por dicha figura cuenten con la seguridad juridica necesaria

para su desarrollo y expansion.

Fuente: Comision Federal de Telecomunicaciones (COFETEL) - 13/08/2007

NICARAGUA

CURSOS GRATUITOS DE COMPUTACION EN TELCOR

Con el objetivo de brindar conocimientos sobre informatica, a las personas de escasos
recursos economicos y facilitar el acceso a un mejor empleo, el Instituto Nicaragiiense de
Telecomunicaciones y Correos, TELCOR- Ente Regulador, ofrece cursos gratuitos,
relacionados al Sistema Operativo Windows 2000 y Programas de Office Navegacion por
Internet.

En el mes de Agosto de este afio, dio inicio el segundo curso con la participacion de nifos,
nifias, Jévenes, adultos, trabajadores, desempleados y Estudiantes de todos los niveles,
quienes asisten diariamente en horario de 8:10 AM, 10:00 AM a 12:00 M, a 1:00 a 1 ¥2 PM.

Los cursos sobre Sistema Operativo Windows 2000 y Programas de Office Navegacion
por Internet, finalizan en Octubre. Los interesados deben llenar una hoja de solicitud de
ingreso con sus datos personales, haber aprobado el sexto grado de primaria y presentar
su cédula de identidad.

Estos mismos cursos, se impartirdn en los meses de Noviembre y diciembre del corriente
ano. Para optar a los cursos pueden Informarse en nuestras instalaciones, que citan:
Avenida Bolivar esquina diagonal a la Cancilleria o llamar al 222-7350 Ext. 3220,
TELCOR- Ente Regulador, estamos atendiendo de 8: 00 a.m. a 4:00 p.m.

El Gobierno de Reconciliacion y Unidad Nacional desarrolla, constantemente el acceso al
conocimiento en temas de informatica, a través de TELCOR, como una herramienta
importante que pone en manos de la poblacién y de esa manera contribuir a la reduccion
de la pobreza, en beneficio de de todos los Nicaragiienses. iJuntos vamos a lograrlo!
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Fuente: www.telcor.¢ob.ni - 27/08/2007

PANAMA
TELEFONIA CELULAR DESPIERTA INTERES

A meses de cerrarse el periodo de exclusividad de los actuales operadores de la telefonia
celular, doce empresas mostraron su interés en conocer el proceso de licitacion que
proximamente llevard a cabo la Autoridad de los Servicios Publicos (ASEP) y que otorgara
dos nuevas concesiones para el Servicio de Comunicaciones Personales (PCS) en mayo del
2008.

La ASEP convoco ayer a la parte interesada con el objetivo de dar a conocer detalles del
cronograma del proceso de licitacion y responder algunas inquietudes de los
representantes de las empresas con relacion a las reglas del juego.

Panama cuenta con una poblacion de mas de 2 millones de clientes en telefonia celular
entre los actuales operadores. “El pais estd preparado para lo que viene”, dijo el Ing.
Manuel Troitino, director nacional de Telecomunicaciones.

Troitino, quien anunci6 que el proceso de licitacion inicia el 27 de octubre de 2007, advirtio
que este paso sera el inicio del caminar que nos llevara a dar a conocer las ofertas y a los
ganadores en un gran acto el 21 de mayo de 2008.

El proceso de licitacién, como es comun, cuenta de tres etapas, a saber precalificacion,
homologacion y presentacion de propuestas y adjudicacién. Las fechas han sido
programadas de la siguiente forma: El 21 de octubre de 2007 se hara la publicacion de la
invitacion a participar del proceso de precalificacion, luego habra un periodo de consultas
de 30 dias entre el 19 de noviembre de 2007 al 18 de diciembre de 2007 relacionadas al
proceso de precalificacion; el 28 de enero de 2008 se presentaran las solicitudes de
precalificacion y posteriormente se dispondra de un periodo comprendido entre el 29 de
enero de 2008 al 27 de febrero de 2008 para evaluar las solicitudes de precalificacion. Esa
misma fecha, el 27 de febrero de 2008, se expedira una resolucion de los precalificados y se
les notificara.

El periodo o etapa de homologacion inicia el 13 de marzo de 2008 con su anuncio.
Posteriormente, el 28 de marzo del mismo afno, se abre el proceso de homologacién (pliego
de cargos y contrato de concesion) y el 18 de abril de 2008 se aprueban los documentos de
pliegos de cargos y contrato de concesion para posteriormente, el 19 de abril de ese mismo
ano se realiza el acto publico de presentacion de ofertas econémicas y, por ultimo, el 21 de
mayo de 2008 se realiza la presentacion de las ofertas econdmicas y se anuncia a los
ganadores.
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Entre las empresas que enviaron a sus representantes estuvieron ayer: Vtel, Orange,
Global Star Panama, Millicom Internacional Celular S.A. América Movil, Digicel,
CLAROCOM, Cable Onda, Advanced Comunication, Innovation Wireless, Torres
Troncales, Pan American Wireless, entre otros. Tanto Cable & Wireless y Telefonica
Moviles participaron en calidad de oyentes.

Fuente: www.asep.gob.pa - 22/08/2007

INTERCONEXION ELECTRICA CON COLOMBIA SERA SUBMARINA

Cerca de 55 kilometros de corriente continua seran instalados en la superficie marina
cuando comiencen los trabajos de interconexion eléctrica entre Colombia y Panama.

De acuerdo con los estudios, la ruta mas viable para no afectar el Parque Nacional Darién
debe pasar via submarina para entrar por el puerto Escocés. Asi ha quedado establecido el
Corredor de Estudio de Panama. No se puede afectar el ecosistema del Darién por
considerarse un patrimonio mundial y reserva de la biosfera. Por eso

El mega proyecto de interconexion de mas de 200 millones de dodlares, que forma parte de
las estrategias de los gobernantes de ambos paises, a través de la iniciativa energética
mesoamericana del Plan Puebla Panama3, tiene una extension 614 kilémetros, de los cuales
340 estaran del lado colombiano y 274 en territorio Panamefio. Por via mar, de los 55
kilémetros, 15 estaran en la superficie maritima colombiana y el resto en Panama.

Una vez se aprueben todos los Estudios de Impacto Ambiental, se buscara realizar la
instalacion de este cableado que pasara por el mar a través de barcos con equipos
especiales que sondean la superficie marina. Serd lo ultimo en tecnologia una vez se
ponga en marcha la interconexion a finales del 2010.

El proyecto buscard convertirse en una fuente alterna de exportacion e importacion de
energia eléctrica de alto voltaje entre el mercado eléctrico de la Comunidad Andina con el
mercado Eléctrico Regional de Centroamérica, lo cual convierte a Panama una vez mas en
punto de enlace entre las dos Américas.

Fuente: www.asep.gob.pa - 13/09/2007
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PERU

EL OSIPTEL PUBLICA PROYECTO CON NUEVOS INDICADORES QUE
MEJORARAN LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS MOVILES Y ESTABLECE
SANCIONES PARA EMPRESAS QUE NO LOS CUMPLAN

e Los indicadores propuestos responden al crecimiento del mercado y a la necesidad de
reflejar la realidad de la industria.

o También se medird la calidad del tiempo de recepcion de los mensajes de texto, la
intensidad de la sefial y la calidad de la voz.

e Las empresas operadoras que no cumplan con los nuevos pardmetros incurrirdn en
infracciones sancionables.

El Organismo Supervisor de Inversion Privada en Telecomunicaciones (OSIPTEL), publicé
hoy el proyecto de modificacion de los indicadores de calidad que se aplican a los
servicios moviles, que garantizardn que los usuarios gocen de una comunicacién
adecuada, e incentive a las empresas operadoras a brindar un servicio de calidad “Sabemos
que los usuarios merecen tener un servicio dptimo, y por eso la principal preocupacion de esta
gestion ha sido priorizar la modificacion de los indicadores de calidad que estamos seguros que la
mayoria de la poblacion apoyard por los beneficios que implica”, dijo el presidente del OSIPTEL,
Guillermo Thornberry.

El proyecto que modifica los indicadores de calidad y que se publico hoy en las Normas
Legales, establece una medicion que se realizard cada hora y en cada estacion base. La
actual norma contiene valores referenciales anuales que diluyen en el tiempo los
problemas de calidad que se perciben en determinados momentos del dia, cuyos
incumplimientos no son sancionables.

En términos generales, los principales indicadores que se han modificado son:

- Tasa de Intentos no Establecidas (TINE), que medira los intentos de llamadas que
no se concreten. En este caso, se evaltia su cumplimiento por hora y por cada
estacion base.

- Tasa de Llamadas Interrumpidas (TLLI), que medira las llamadas que, una vez
establecidas, se interrumpan antes que los usuarios decidan finalizarlas. En este
caso, también se evaltia por hora y por cada estacion base.

Asi también, el OSIPTEL ha introducido cuatro (4) nuevos indicadores para medir la
calidad de los servicios moviles:

- Tiempo de Establecimiento de Llamadas (TEL), que medira el plazo que toma una
llamada hasta recibir el timbrado o tono de ocupado, de ser el caso.
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- Tiempo de Entrega de Mensajes de Texto (TEMT), que tendrd en cuenta la
rapidez con que el mensaje de texto llega al destinatario.

- Cobertura radioeléctrica (CR), que medira la sefial minima aceptable que debera
garantizarse en el drea de concesion.

- Calidad de voz (CV), que asegurara que la conversacion se escuche bien y sin
interferencias.

Los incumplimientos de los requisitos de calidad de los indicadores antes sefialados
estaran considerados como infracciones sancionables. Adicionalmente, el proyecto
considera como infracciones que las empresas de telefonia fija, de abonado y publica, de
servicios moviles y de Internet, incumplan los requisitos de calidad respecto a los tiempos
previstos para que una operadora humana conteste las llamadas a sus centros de atencion
de averias, reclamos o informacién de guias.

El proyecto del OSIPTEL sera sometido, durante 15 dias, a la recepcion de opiniones y
comentarios que deseen realizan tanto las empresas como el ptblico en general.

Fuente: www.osiptel.gob.pe - 11/09/2007

EL OSIPTEL Y LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA FIRMAN
CONVENIO PARA PROMOVER INVESTIGACIONES TECNOLOGICAS EN EL
SECTOR TELECOMUNICACIONES

e Para ambas instituciones es prioritario desarrollar acciones conjuntas para lograr
que una mayor cantidad de usuarios se beneficien de los cambios tecnoldgicos
mundiales.

El presidente del Organismo Supervisor de Inversion Privada en Telecomunicaciones
(OSIPTEL), Guillermo Thornberry Villardn, y el rector de la Universidad Nacional de
Ingenieria (UNI), Roberto Morales Morales, firmaron hoy un convenio que compromete a
ambas instituciones a colaborar entre si para promover investigaciones sobre la innovacién
tecnologica en los servicios publicos de telecomunicaciones.

La industria de telecomunicaciones se caracteriza por ser una de las mas dindmicas del
mundo y, por lo mismo, lidera los cambios tecnologicos que luego implementa en sus
productos y servicios para ofrecerlos al mercado. En este sentido, para el OSIPTEL y la
UNI es prioritario desarrollar acciones conjuntas de andlisis y difusion de temas
relacionados con la ciencia, tecnologia e innovacion con el fin de lograr que una mayor
cantidad de usuarios se beneficien con estos cambios.

Segun el altimo informe de la Union Internacional de Telecomunicaciones, los 6rganos
reguladores y los responsables politicos de los paises tienen la responsabilidad de estar
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pendientes de la transformacion que estan afectando el sector de las Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones (TIC), de modo que puedan adecuar sus marcos
politicos y reglamentarios en forma oportuna y eficiente. En este sentido, las redes de la
proxima generacion anuncian la prestacion de servicios maltiples a través de una sola red,
con lo que se espera una reduccidon considerable del costo de acceso al mercado.

Con la suscripcion del convenio entre el OSIPTEL y la UNI, ambas instituciones se
comprometen a participar y promover la investigaciéon entre los estudiantes y los
profesores.

Igualmente este convenio permitird realizar cursos, seminarios, conferencias y eventos que
estén relacionados con los avances y el desarrollo tecnologico de las telecomunicaciones,
asi como también contribuira al fortalecimiento descentralizado del OSIPTEL mediante
convenios con las universidades regionales.

Igualmente, ambos llevaran a cabo sondeos y estudios de investigacion y coordinaran
entre si para realizar programas de intercambio, pasantias y especializaciéon en los
servicios publicos de telecomunicaciones en la que participardn tanto los funcionarios del
OSIPTEL como los profesores y estudiantes de la UNL

Fuente: www.osiptel.gob.pe - 07/09/2007

PORTUGAL

ANACOM REALIZA PRIMEIRA CONFERENCIA NO DIA 28 DE SETEMBRO

A ANACOM - Autoridade Nacional de Comunicagdes vai realizar no proximo dia 28 a sua
primeira conferéncia, subordinada ao tema genérico "Regulacdo da Convergéncia -
Convergéncia da Regulacdo". A participa¢dao no evento, que terd lugar no grande auditorio
da Culturgest em Lisboa, € gratuita e aberta a todos os interessados, estando apenas sujeita
a inscricao prévia.

Na primeira conferéncia da ANACOM o debate vai centrar-se nos desafios que resultam
para a regulagao de diversos temas, como o desenvolvimento e o acesso a redes de nova
geracao, a concorréncia nos mercados emergentes, o desenvolvimento de novos modelos
de negocio, a aplicagdo de novos modelos institucionais de regulagao, as politicas de
gestao do espectro radioeléctrico, assim como as implicagdes destas novas realidades para
os cidadaos em geral, nomeadamente no ambito da prestagdo do servigo universal de
comunicagoes electrénicas.

Face ao rdpido desenvolvimento tecnologico registado nos ultimos anos, que permitiu a
convergéncia de redes e servios de comunicagdes electronicas e transformou
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profundamente o sector das telecomunica¢des, as politicas de regulagao tém sido
obrigadas a acompanhar essa dindmica e a oferecer respostas a uma realidade em
constante alteragdo, com vista a estimular o investimento e a inovagdo, promover a
concorréncia em beneficio dos utilizadores e dos cidadaos. No ambito da Unido Europeia
(UE), pretende-se em simultaneo alcangar os objectivos inscritos na Agenda de Lisboa.

Esta conferéncia da ANACOM reunird intervenientes de prestigio, nacionais e
internacionais, estando ja confirmadas as presencas de representantes de autoridades
nacionais de regulacdo sectoriais de diferentes paises, dirigentes de empresas e
académicos, bem como membros de organizagdes internacionais relevantes.

De acordo com o programa provisorio da conferéncia, a sessao de abertura contara com as
presengas de José Manuel Amado da Silva, presidente da ANACOM, e do ministro das
Obras Publicas, Transportes e Comunicag¢des, Mario Lino Correia.

O primeiro painel do dia "Regulacao e Convergéncia: Desafio Global, Respostas Locais"
sera moderado pelo vice-presidente da ANACOM, Alberto Souto de Miranda, e contara
com as presencas de Fabio Colasanti, director-geral para a Sociedade de Informacao e
Media da Comissdao Europeia; de Kamal S. Shehadi, presidente da Autoridade Reguladora
de Telecomunicagdes do Libano; e de Ronaldo Mota Sardenberg, presidente da ANATEL.
A. K. Sawhney, membro da direccdo da Telecom Regulatory Authority e Roberto Viola,
presidente do Grupo de Reguladores Europeus Independentes (IRG) e do Grupo de
Reguladores Europeus (ERG) e Secretario Geral da Autoritd per la Garanzie nelle
Comunicazioni (AGCOM) de Itdlia, sdao outros dos intervenientes no painel.

Da parte da tarde realizar-se-a uma mesa redonda com o tema "Convergéncia e Regulagao:
Desafios e Oportunidades nas Comunicag¢des Electronicas”, que sera moderada por Diogo
Vasconcelos, consultor da Cisco. O presidente do regulador sectorial da Hungria, Déniel
Pataki; o presidente do regulador espanhol, Reinaldo Rodriguez Illera; o responsavel da
seccao de telecomunicagdes da OCDE , Dimitri Ypsilanti; assim como o presidente da ERC
, José Alberto de Azeredo Lopes, e o professor universitario Pedro Pita Barros fecham o
leque de oradores.

A sessao de encerramento da conferéncia serd conduzida pelo presidente da ANACOM,
José Amado da Silva.

Fuente: www.anacom.pt - 10/09/2007
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ANACOM NAO SE OPOE AS MEDIDAS PROPOSTAS PELOS CTT PARA
COMPENSAR CONSUMIDORES PELA DEGRADACAO DA QUALIDADE
SERVICO

Compete ao ICP-Autoridade Nacional de Comunicagdes (ANACOM), enquanto
autoridade reguladora do sector postal em Portugal, fiscalizar a qualidade do servigo
postal universal prestado pelos CTT-Correios de Portugal, S.A., visando a satisfagao das
necessidades postais dos utilizadores.

Neste ambito, a protec¢do dos interesses dos utilizadores e consumidores materializa-se,
nomeadamente, na imposi¢ao de obrigacdoes de qualidade de servigco que os CTT se
encontram obrigados a prestar, fixadas em Convénio de Qualidade celebrado entre
a ANACOM e os CTT, relativas a demoras de encaminhamento de envios de correio
normal e azul, jornais e publicagdes periddicas e encomendas, bem como a tempo em fila
de espera nos estabelecimentos postais.

Verificando-se o incumprimento dos niveis de qualidade de servigo que os CTT se
encontram obrigados a assegurar, o Convénio de Qualidade prevé que os consumidores
sejam compensados através de dedugdes de até 1% nos pregos dos servicos cuja prestagao
estd reservada aos CTT, sendo que essa dedugao é aplicada nos pregos do ano seguinte ao
do incumprimento.

Tendo-se verificado o incumprimento de alguns indicadores de qualidade de servico em
2006 e a subsequente necessidade de aplicar o previsto no Convénio de Qualidade, o
Conselho de Administragao da ANACOM, por deliberagao de 5 de Setembro, decidiu nao
se opor as medidas de implementacdo da dedugdo propostas por aquela empresa visando
compensar os utilizadores em geral pela degradacdo da qualidade de servigo verificada
naquele ano, sem prejuizo da implementagao de mecanismos de controlo de execucao das
mesmas.

As medidas objecto de deliberacdo prevéem beneficios para os utilizadores num valor
proximo dos 3 milhdes de euros.

Este valor é ligeiramente superior ao correspondente a 1% dos proveitos liquidos dos
servigos reservados estimados para 2007, e serd obtido pela concretizagao das seguintes
accgoes:

- oferta do porte postal nas aquisi¢des de selos personalizados a comercializar brevemente
por aquela empresa;

- oferta de selos e de bilhetes postais a Comissao de Acompanhamento do Plano Nacional
de Leitura para utilizagao / distribuigao em acgoes especificas enquadraveis nos curriculos
académicos;
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- oferta de um envelope pré-franquiado de correio azul, aos clientes ocasionais que se
deslocarem a qualquer estagdo de correio e efectuem pelo menos um envio de correio,
durante determinados periodos de dias especificados;

- atribui¢do de um desconto adicional aos clientes contratuais que durante os meses de
Setembro e Outubro apresentem um crescimento de trafego mensal face a igual periodo do
ano anterior.

O ICP-ANACOM deliberou ainda que os CIT deverao apresentar, até ao final de
Novembro deste ano, um relatério de execugao das medidas apresentadas, bem como, no
caso de alguma delas nao ter alcangado o objectivo financeiro pretendido, medidas
adicionais que garantam que os consumidores sao devidamente compensados pelo facto
de os indicadores de qualidade de servi¢o nao terem sido atingidos em 2006. O ICP-
ANACOM, de acordo com a sua politica de transparéncia na regulacao, dara publica conta
dos resultados deste controlo de execugao.

Fuente: www.anacom.pt - 10/09/2007

REPUBLICA DOMINICANA

INDOTEL ENTREGO HOY NUEVAS LICENCIAS O “CONTRATOS DEFINITIVOS”
A CUARENTA EMPRESAS DE TELECOMUNICACIONES

SANTO DOMINGO.- El Instituto Dominicano de las Telecomunicaciones (Indotel),
entregd hoy nuevas licencias a cuarenta empresas prestadoras de servicios telefénicos,
television y sistemas de cables que ajustaron sus operaciones al “proceso de adecuacion
legal” que exige la ley 153-98 que regula este sector de la economia del pais.

El acto de entrega de los contratos definitivos a estas empresas fue realizado en el salén
multiuso de la sede del Indotel.

Al encabezar la actividad, el secretario de Estado y presidente del Instituto Dominicano de
las Telecomunicaciones (Indotel), doctor José Rafael Vargas, quien dijo que desde que
lleg6 al organismo dispuso que una comision especial, al frente de la cual esta el ingeniero
Salvador Ricourt, para que trabajara a tiempo completo en la adecuacion de las empresas
del sector, segin el mandato de la ley.

Explicé que el proceso de adecuacion se comenz6 con las prestadoras de servicios
telefonicos, ya que entendié que era necesario definir el status de las licencias de los
enlaces y de las frecuencias que tienen cada una de las empresas de servicios publicos de
telecomunicaciones.

37



“Hoy quiero anunciarle que solamente falta una empresa por ser adecuada, después todas
las empresas recibieron en el dia de hoy su certificaciéon de empresas adecuadas al sector y
a la ley”, enfatizo.

Sefiald que Codetel, Tricom y Orange, entre otras recibieron sus certificaciones definitivas
de empresas adaptadas y adecuadas a la ley 153-98.

Vargas manifesté que también se trabajo con los canales de television UHF y VHF, por lo
que al dia de hoy el 90% de los canales VHF estan adecuados a la ley, mientras una parte
de los de UHF recibirdn también sus certificaciones.

Entre los beneficios de la adecuacidn, el presidente del Indotel destacé que con la medida
estas empresas cumplieron con el mandato de la ley y todo lo que ese status se deriva;
ademas de que se habilitan para un nuevo contrato de concesion.

Asimismo, las empresas recibiran las licencias de cada una de las frecuencias que le han
sido asignadas “y podran tramitar ante el Indotel cualquier tipo de solicitud referente a
frecuencias de enlace, certificados y cualquier otra documentacion pertinente con la
garantia de que su solicitud sera respondida atendiendo a su nueva condicion de empresa
adecuada.

En la apertura de la actividad, ademas de las palabras centrales del doctor Vargas,
intervino el director ejecutivo del Indotel, licenciado José Alfredo Rizek, y el consultor,
ingeniero Salvador Ricourt, quienes explicaron en qué consiste el “Proceso de
adecuacion”.

Estuvieron presentes, los miembros del consejo directivo del Indotel, doctores David Pérez
y Anibal Taveras, este ultimo en representacion del secretario de Estado de Economia,
Planificacion y Desarrollo, ingeniero Juan Temistocles Montas.

En tanto, el vicepresidente de Operaciones de Codetel, Martin Rosario, agradecié a
nombre de las prestadoras de servicios telefonicos los esfuerzos que realiza el Indotel para
adecuar sus empresas al marco legal que establece la ley 153-98.

Igualmente lo hicieron Domingo Bermudez, en representacién de los canales VHF y
Abraham Selman por los UHF. Por su lado, Federico Urraca, en representacion de la
Asociacion de Empresas de Telecomunicaciones por Cable, entregd una placa de
reconocimiento al presidente del Indotel, doctor José Rafael Vargas, por sus esfuerzos por
impulsar el desarrollo del sector.

Al cierre del acto los propietarios de las companias de cable firmaron contratos de

operacion y se procedio a un brindis por el logro de la adecuacion de las empresas de
telecomunicaciones, segun lo establece la ley 153-98.
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Entre las empresas que recibirdn sus nuevas licencias estan Claro-Codetel, Orange
Dominicana, Tricom, Exito Vision Cable, Color Vision, Canales Progressio, Canal 27 UHF,
Matos Aguasvivas Television por Cable, Economitel, Servicios de Parabolas, Ingenieria
Electronica y Comunicaciones (SPIELCOM), Telecable Miches, Telecable Banilejo,
Telecable El Factor, Cable Television Dominicana, CERTV, Teleoperadora del Nordeste
(Telenord), Telejarabacoa, Megamedios, Sport Vision 35 TV, Turitel y Servicios Globales
de Telecomunicaciones (Globalcom), entre otras.

“Este hecho marcard un hito en el tema regulatorio de las telecomunicaciones en nuestro

pais y permitird a las empresas disfrutar de todos los beneficios que les provee la ley
General de Telecomunicaciones y un trato diferenciado a las empresas que ostenten la
condiciéon de “adecuadas” en todos sus tramites ante el organo regulador de las
telecomunicaciones”, enfatiz6 el presidente del Indotel.

Los certificados entregados este miércoles 12 de septiembre corresponden a las frecuencias
previamente asignadas y en uso segun lo reportado por las prestadoras, y bajo las
caracteristicas de potencia radiada, altura de antena y caracteristicas de antena
suministradas.

Fuente: www.indotel.org.do - 13/09/2007

INDOTEL INAUGURA DOS SALAS DIGITALES Y UN AREA INFANTIL EN LOS
ALCARRIZOS

LOS ALCARRIZOS, Santo Domingo Oeste.-Las dos nuevas salas digitales instaladas por el
Instituto Dominicano de las Telecomunicaciones (Indotel) en Los Alcarrizos, registraron
una gran demanda de nifios, nifias, jovenes y adultos, una vez fueron inauguradas durante
actos celebrados en este municipio de la provincia Santo Domingo Oeste.

Las inauguraciones fueron presididas por el secretario de Estado y presidente del Indotel,
doctor José Rafael Vargas, quien destacd el interés puesto por los habitantes de esta
comunidad para acceder al aprendizaje del uso de la computadora.

La primera inauguracion fue realizada en el Centro Comunitario Cristiano Alabanza a
Dios que dirige el pastor Regil Herasme, mientras que otra gran sala dotada de un area
infantil, fue instalada en el local de la antigua Direccién de Telecomunicaciones, en la calle
Duarte nimero 1 de la histérica comunidad de Los Alcarrizos.

En el acto de inauguracion de la sala digital de la antigua DGT estuvo presente el sindico

de Los Al carrizos, Danilo Santos, quien se comprometi6 a contribuir con el sostenimiento
y desarrollo de esta instalacién tecnoldgica educativa.
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Los centros inaugurados estan equipados de redes de drea local aldmbrica con diez
computadoras cada sala, conmutadores alambrico e inaldmbricos, impresoras laser, ocho
baterias, dos inversores, abanicos y mobiliarios para los equipos. Asimismo, estan dotados
del sistema operativo Windows XP-2000, Ms Office 2003, enciclopedia Encarta y del libro
“Como se estudia”, de George Fillmore Swain, mientras estan preparados para enlazar con
la biblioteca virtual del Centro Franklin de la embajada de Estados Unidos, la Wikipedia y
varios cursos de inglés en linea.

La sala digital instalada por Indotel en el antiguo local de la DGT de aqui sera
administrada por una comision de dirigentes comunitarios, bajo la supervision del
Movimiento de Evangelizaciéon a través del Arte (Movearte) que dirige el Padre Manuel
Ruiz.

Con estas dos nuevas salas del conocimiento, suman cinco los centros instalados por
Indotel en la provincia Santo Domingo Oeste, los otros tres fueron inaugurados en Pedro
Brand, bajo la responsabilidad del ayuntamiento local; Bayona, administrado por la
parroquia Inmaculado Corazon de Maria y otro en Engombe, bajo la administracion de la
Universidad Auténoma de Santo Domingo (UASD).

Fue notorio el entusiasmo de nifios, jovenes y adultos de Los Alcarrizos interesados en
inscribirse para iniciar el aprendizaje del uso de la computadora, usar la Internet y las
bibliotecas virtuales.

“Ustedes van a disponer de una moderna biblioteca virtual, que ya estd instalada en los
centros que estamos inaugurando hoy y que disponen de mas de 400 mil libros,
incluyendo un programa que le ensefia a los estudiantes cémo estudiar; tienen la
enciclopedia Encarta, de manera que tienen volumenes y ricos contenidos para mejorar la
calidad de la educacion en esta zona de Los Alcarrizos”, expresd el presidente del Indotel.

Vargas pidid a la iglesia evangélica y a Movearte que ofrezcan totalmente gratis los
servicios que se presten en estos centros, ademas de que los mantengan abierto desde las
ocho de la manana hasta nueve o diez de la noche.

Sostuvo que los moradores de aqui aprovechan estos centros, “ustedes veran que pronto
habra progreso, habra crecimiento, habra desarrollo, habra un nuevo pensamiento en
cada uno de los jovenes de esta comunidad, que estan construyendo su futuro”.

Dijo que el Presidente Leonel Fernandez busca con la instalacion de estos centros
permitirle a los jovenes descubrir sus talentos, sus potencialidades y sobre todo, ponerlos
al servicio de la sociedad. “En la medida en que tengamos una mejor educacién, en la
medida en que podamos crecer en la calidad de la educacion que se ofrece desde estos
centros, desde las escuelas, desde los liceos, desde los colegios y las universidades, en esa
medida nosotros vamos a tener un barrio mejor soportado y con mayor desarrollo social”,
subrayo el doctor Vargas.
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En las inauguraciones intervinieron ademas, el director de Movearte, Padre Manuel Ruiz,
el pastor Regil Herasme, las nifias Ana Ilsia Carela Santos y Katty Nadiurka Baez
Hernandez, mientras las bendiciones fueron impartidas por el pastor Regil Herasme y el
Padre David Krol.

Luego de las inauguraciones se procedio a las firmas de los convenios de co-gestion, los
cortes de cinta, mientras el doctor Vargas tom¢ el juramento a la directiva de la comisién
que regenteara la sala digital que supervisa Movearte

Fuente: www.indotel.org.do - 13/09/2007

VENEZUELA

CONATEL SE ACERCA A LA ELECCION DEL ESTANDAR DE TELEVISION
DIGITAL TERRESTRE

Este viernes continuaron las pruebas de Television Digital Terrestre, TDT, que realiza
CONATEL sobre 108 puntos de Caracas para la eleccion final entre los estdndares japonés
y europeo. Fuerte Tiuna, Parque Los Caobos y Parque del Este fueron algunos de los
lugares en los que se tomaron las mediciones.

Luis Duque, técnico de la gerencia de Seguimiento Regulatorio de CONATEL, explico que
se trata de medir en la frecuencia de un canal analdgico, las variaciones producidas por la
senal digital. En las pruebas se mide la dispersion de la sefial que envia la antena
unidireccional desde la estacion de Mecedores hasta el transmisor elegido, es decir, el
esparcimiento de ésta hacia diversos puntos de la ciudad capital.

Ambos transmisores, europeo y japonés se colocan bajo las mismas condiciones. Van a la
misma linea de alimentacion y al mismo sistema radiante, luego se hacen las verificaciones
de coordenadas, altura y distancias, con una potencia de 500 vatios. Las pruebas
involucran niveles de ruido y de atenuacién para medir su comportamiento, las
mediciones y las imagenes son registradas en formato digital.

Luego de finalizado el estudio de todos los puntos, se vaciaran los datos en un informe
técnico, que fundamentara la decision de cual de los dos estandares tiene mayores
beneficios para los operadores y los usuarios.

Semanalmente se estudian entre 20 y 22 puntos. Las pruebas para televisiéon movil
involucran: velocidad pedestre, la recepcion en movimiento de 120 kildmetros por hora
que se hard desde un vehiculo acondicionado, e incluso un experimento desde un
helicoptero para verificar cual es la velocidad limite a la cual puede circular un receptor.
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Mas de 30 especialistas de la Comisién Nacional de Telecomunicaciones, CONATEL,
realizan los estudios sociales, técnicos y econdémicos pertinentes sobre la TDT. Estas
pruebas continuaran por ocho semanas.

Caracas es ideal para realizar las mediciones. Su topografia de valle, montafias y llanuras
permite que se hagan las pruebas que se realizarian en el resto del pais.

CONATEL garantiza de esta manera, tomar la mejor decisién en diciembre proximo en
relacién al estandar de TDT que tendra Venezuela en los proximos afios.

Fuente: http:/[www.conatel.qob.ve - 14/09/2007

CONATEL INFORMA QUE SE ENCUENTRA ACTUALIZADA LA LISTA DE
MARCAS Y MODELOS DE EQUIPOS Y APARATOS HOMOLOGADOS

La Comision Nacional de Telecomunicaciones (CONATEL) informa a los operadores,
fabricantes de equipos y al ptblico en general, que ha sido actualizada, en el portal oficial
de la Comision la “Lista de Marcas y Modelos de Equipos y Aparatos Homologados”, a
los fines de dar cumplimiento a lo previsto en el articulo 8 de la Resolucion N° 253,
contentiva de la Lista de Entes u Organismos Extranjeros Recomendados para la
Homologacion y Certificacion de Equipos de Telecomunicaciones, publicada en la Gaceta
Oficial No. 37.698 del 27 de mayo de 2003.

Esta actualizacion incorpora 311 nuevos modelos de equipos, adicionales a los publicados
en las actualizaciones anteriores. La misma se encuentra disponible en la direccion web:
http://www.conatel.gov.ve/homolog/Homologacion Marca Modelos.htm.

Fuente: http:/[www.conatel.qob.ve - 14/09/2007
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IV. OFERTAS DE CAPACITACION

FECHA LUGAR ACTIVIDAD ORGANIZA
I Taller Metodoldgico del Sistema de
Octubre 29 - 31 Cartagena, Indicadores Regionales de
REGULATEL /| CMT
de 2007 Colombia Telecomunicaciones (SIRTEL) de
REGULATEL
Comision de
Octubre 22y 23 | Cartagena - . . .
2°T, I R Regul d
e 2007 Colombia aller Internacional de Regulacién egulacién de
Telecomunicaciones
ha limite d
Fe.c arilm; /en' ¢ Implementacién de redes de agregacion
mseripeion: A Distancia ethernet / mpls para prestacion de UIT
Octubre § de multiservicios
2007 -
Fei;harlilm;t,i'de Eleccién acertada de Estrategias: Un
scripeion: A Distancia reto para el sector de las UIT
Octubre § de Telecomunicaciones
2007
Fecha limite de
mseripeion: A Distancia Planeacion y diseno de Redes Rurales UIT
Octubre 8 de
2007
Washington Curso de Gestion de Comunicaciones
- ITEL TTI
Octubre 9 - 15 DC, USA en condiciones de catastrofe ¢ /Us
CITEL/Administraci

Octubre 15 —
Noviembre 9

A Distancia

Curso de Gestion de redes TCP/IP

on Nacional de
Telecomunicaciones
de Uruguay
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V. AGENDA INTERNACIONAL

FECHA LUGAR ACTIVIDAD ORGANIZACION
Noviembre 8 y La Antigua X Plenario de Presidentes de
RE LATEL
9 de 2007 Guatemala REGULATEL cu
La Rural
Octubre de Convention Center- .
2007 Buenos Aires - Expocomm Argentina E.]. Krause
Argentina
Octubre 10 y Jacob K. Javits
11 de 2007 Convention Center SATCON Conference & Expo JDEvents
Octubre de Gran Meha.Cancun 2007 DNS World Conference DNS
2007 - Mexico
Sheraton Centro InfoCom México 07 —
Octubre 10 y Histdrico Hotel & . . .
. Avanzando sobre el camino Institute of the Americas
11 de 2007 Convention Center - dicital
MEXICO aera
Octubre 15 - Asamblea de
i i - . . IT
19 de 2007 Ginebra, Suiza Radiocomunicaciones U
Hotel Yotau-Santa .
Octubre 19 de Cruz de la Sierra Foro Internacional de rupo mediatico ISOS
2007 vz . ! ! Cableoperadores - Bolivia srup
Bolivia
Octubre 22 —
f i ial
Noviembre 16 Ginebra, Suiza Con e'renc1a I\/.Iunc.ha de UIT
Radiocomunicaciones
de 2007
Centro de
Octubre 24 — Convenciones - Congreso Nacional v Andino Andicom
26 de 2007 Cartagena de Indias de Telecomunicaciones
- Colombia
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II TALLER INTERNACIONAL DE REGULACION

La Comisién de Regulacion de Telecomunicaciones —CRT-, se encuentra organizado un
taller ~denominado “TALLER INTERNACIONAL SOBRE REGULACION,
COMPETENCIA E INTERCONEXION”, que contara con la participacién de importantes
tratadistas y autoridades internacionales de Europa y América. Este taller se llevara a cabo
durante los dias 22 y 23 de octubre de 2007 en Cartagena de Indias, Colombia, en el Salon
Américo del Hotel Las Américas

En este taller se pretende proporcionar las herramientas basicas para que los agentes del
sector a nivel nacional y los reguladores de la region adquieran los conocimientos
necesarios para fomentar el establecimiento de marcos reglamentarios que promuevan la
innovacion, la inversion y el acceso asequible a las NGN, y faciliten la transicion hacia las
mismas, mediante la orientacién de expertos internacionales en el tema, que trataran
diferentes topicos relacionados durante estos dos dias.

Asi las cosas, en el taller se abordaran los siguientes temas: la interconexion bajo un
ambiente de convergencia y redes de nueva generacion; regulacion del sector de
telecomunicaciones y derecho de competencia: experiencia practica y perspectivas;
experiencias internacionales en materia de interconexién y NGN; convergencia: transiciéon
de las redes y los servicios tradicionales.

La programacion del evento es la siguiente:
Lunes 22 de octubre
8:30 — 9:00 Instalacion - Lorenzo Villegas Carrasquilla — Director Ejecutivo CRT

MODULO DE LA INTERCONEXION BAJO UN AMBIENTE DE CONVERGENCIA Y
REDES DE NUEVA GENERACION

9:00 — 10:00 Aspectos para la Interconexion de redes convergentes y redes NGN. Olga
Lucia Alfonso Velasquez.

10:00 — 10:30 Coffee Break

10:30 — 11:30 Principios técnicos y econdmicos fundamentales que deben reunir los marcos
legislativos y regulatorios, necesarios para la transicion adecuada a redes NGN vy el
desarrollo de acuerdos de interconexion adecuados para este tipo de redes. Fernando
Beltran

11:30 — 12:00 Panel de discusion — Moderador — Félix Castro Rojas — Experto Comisionado
CRT

12:00 - 13:30 Almuerzo
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MODULO DE EXPERIENCIAS INTERNACIONALES EN MATERIA DE
INTERCONEXION Y NGN

13:30 - 14:30 Practicas Optimas internacionales recientes en lo que concierne a las
cuestiones relacionadas con la interconexion, experiencia en México. José Luis Peralta
Higuera.

14:30 -15:00 Coffee Break

15:00 — 16:00 Adaptacion de la regulacion y los servicios de interconexion a la
convergencia y las redes NGN en el &mbito internacional. Janet Hernandez.

16:00 — 17:00 Panel de discusion — Moderador Lorenzo Villegas Carrasquilla — Director
Ejecutivo CRT

Martes 23 de octubre

MODULO DE REGULACION DEL SECTOR DE TELECOMUNICACIONES Y
DERECHO DE COMPETENCIA: EXPERIENCIA PRACTICA Y PERSPECTIVAS

8:30 — 9:30 Regulacion Europea en materia de Posicion Significativa de Mercado, la
experiencia Sueca - Lars Eric Axelsson
9:30 — 10:00 Coffee Break

10:00 - 11:00 Consideraciones sobre la definiciéon del mercado relevante y la regulacion ex
ante — Edgardo Sepulveda

11:00 - 12:00 Panel de discusién - Moderador Gabriel Adolfo Jurado Parra — Experto
Comisionado CRT

12:00 — 13:30 Almuerzo

MODULO CONVERGENCIA: TRANSICION DE LAS REDES Y LOS SERVICIOS
TRADICIONALES

13:30 — 14:30 Los cuellos de botella en la regulacion convergente de las redes NGN y redes
tradicionales. Calvin Monson

14:30 - 15:00 Coffee Break

15:00 — 16:00 La convergencia de las TICs desde el punto de vista canadiense. Michel
Bruyere

16:00 — 17:00 Panel de discusion — Moderador — Félix Castro Rojas — Experto Comisionado
CRT

17:00 Clausura

Por otro lado, los tratadistas y autoridades internacionales de Europa y América que
participaran en el evento son:
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Dra. Olga Lucia Alfonso Velasquez — autora del libro “La interconexion de redes de
telecomunicaciones”.

Dr. Fernando Beltran - Senior Lecturer - PING Research Group, ISOM Department -
University of Auckland Business School. Auckland, NEW ZEALAND

Dr. José Luis Peralta Higuera - Comisionado de la Comisién Federal de
Telecomunicaciones de México.

Dra. Janet Hernandez - Senior Vice-President TMG

Dr. Lars Eric Axelsson — Asesor Econdmico del National Post and Telecom Agency, el
Regulador Sueco.

Dr. Calvin Monson — Vicepresidente NERA Economic Consulting

Dr. Michel Bruyeére - Chief Executive Officer. Goulet Telecom International

Dr. Edgardo Sepulveda — Presidente Sepulveda Consulting Inc.
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