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Información pública



Promover la libre y leal 
competencia entre los 

operadores.
Incentivar la innovación 
y la mejora regulatoria.

Proteger los derechos 
de los usuarios y los 

televidentes.

Mejorar los niveles de 
calidad en la 

prestación de los 
servicios.

Garantizar el 
pluralismo informativo 
y la imparcialidad en la 

información.

Impulsar la 
inversión en TIC 

en el país.

 Definimos las reglas de juego para



 FUNCIONES ASIGNADAS 
A LA CRC EN MATERIA 
DE DESPLIEGUE DE 
INFRAESTRUCTURA 

01 Emitir conceptos de 
acreditación o barreras 
al despliegue de 
infraestructura.

02
Resolver recursos de 
apelación contra actos de 
cualquier autoridad que se 
refieran a la construcción, 
instalación u operaciones de 
redes de telecomunicaciones.



CONTENIDO CÓDIGO DE 
BUENAS PRÁCTICAS

 Conceptos básicos de redes 
de telecomunicaciones. 

 Principales Barreras al 
despliegue. 

 Información sobre exposición 
a los campos 
electromagnéticos. 

 Normatividad para el 
despliegue de infraestructura. 

 Recomendaciones generales 
al despliegue de 
infraestructura.



SE CONSIDERA BARRERA A CUALQUIER DISPOSICIÓN NORMATIVA QUE 
IMPIDE UN  CORRECTO DESPLIEGUE DE INFRAESTRUCTURA Y NO TIENE 
EN CUENTA LAS CONDICIONES  TÉCNICAS DE LAS REDES DE SERVICIOS 
TIC Y EL BENEFICIO DE LOS CIUDADANOS

Barreras al 
despliegue

Prohibiciones 
de instalación

Prohibición de 
instalación

Espacio Público 
Zonas urbanas y 

rurales

Centros 
históricos

 Distancias 
mínimas

 Entre estaciones 
y edificaciones

 
Subterranización

 Exigencia 
generalizada para 

toda infraestructura

 Prohibición de 
compartición

 Para 
infraestructuras 

soporte

 Requisitos 
adicionales

 Normas adicionales 
a la normatividad 

nacional

 Limitaciones 
de altura

 Restricciones 
de altura en 

infraestructura

 Planes de 
mimetización

 Exigencia para 
camuflar toda 
infraestructura

 Aislamientos

 Cerramientos para 
toda infraestructura



https://www.crcom.gov.co/es/micrositios/despliegue-infraestructura



Información pública

• 95% de municipios 
analizados

• 77% de municipios 
acreditados

• 41% ciudades 
capitales 

acreditadas

GESTIÓN DE LA CRC

Aulas de Innovación y Estrategias 

de Acercamiento Regional



Bajos índices 
Identificar las capitales 
que requieren enfocar 
sus esfuerzos para la 
eliminación de barreras 
al despliegue.

Altos índices 
Dar a conocer las 
ciudades capitales que 
poseen las mejores 
condiciones para facilitar 
el despliegue de 
infraestructura de 
telecomunicaciones.

 INDICE DE FAVORABILIDAD  
AL DESPLIEGUE



Información pública

INICIATIVAS REGULATORIAS

Option A

❖Para corregir las potenciales fallas de 
mercado

1

3

2

Definición de condiciones regulatorias diferenciales para la prestación

del servicio de Internet fijo comunitario

Actualización del régimen de compartición de infraestructura elegible para el 

despliegue de redes y masificación de los servicios de telecomunicaciones

Procedimiento Único de Despliegue de Infraestructura de Telecomunicaciones

3
Estudio de tendencias en el despliegue y compartición de infraestructura4
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